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1. Informe de gestión Observatorio Nacional de Seguridad Vial: 
 
Acciones realizadas por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial – ONSV-, en lo 
trascurrido del año 2017 
 
1.1. Principales logros de la vigencia 2017 
1.1.1. Actividades del proyecto directamente relacionadas por el Observatorio Nacional de 
Seguridad Vial: 
Objetivo: Fortalecer los sistemas de información y la generación de conocimiento sobre la 
seguridad vial en Colombia 
 
Producto: Estudios e investigaciones: 
 
Se realizaron adelantos significativos en la construcción de una metodología para la 
generación de alertas tempranas de morbimortalidad en hechos de tránsito, con el fin de 
generar información que alerte sobre el comportamiento del fenómeno y que sirva de 
sustento a los tomadores de decisiones para la generación de acciones conjuntas 
interinstitucionales de prevención y control.  
 
Se elaboró una metodología para la identificación y visualización geográfica de los sitios y 
zonas de mayor concentración de accidentes de tránsito y otra metodología para la emisión 
de alertas tempranas. 

 
Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 

 
 
Objetivo: Fortalecer la Capacidad Institucional de las Autoridades de Tránsito 
 
Producto: Informe sobre muertes y lesiones por accidentes de tránsito: 
 
Frente a la información de Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, se 
realizaron durante la vigencia 2017 boletines, tableros de consulta y se realizan informes 
periódicos de necropsias accidentes de tránsito terrestre.  



 

 

✓ Boletines 
 
Se realizaron tres boletines a lo largo de la vigencia 2017, los cuales, entre otras variables, 
registraron el panorama general de la seguridad vial en los periodos analizados, los hechos 
de tránsito y su caracterización etc. 

 
Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 

 
✓ Tableros de consulta 

 



 

 

Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 
 
Los tableros de consulta presentan información en la página Web 
http://ansv.gov.co/sistema-de-informacion/, a nivel nacional y departamental de los 
accidentes de tránsito ocurridos en país, los vehículos involucrados en los mismos y las 
víctimas fallecidas y lesionadas.   
 
En la información que se presenta a nivel nacional, la ciudadanía en general tiene a 
disposición las siguientes variables, de acuerdo con los datos procesados por el 
Observatorio Nacional de Seguridad Vial con base en la información del Registro Nacional 
de accidentes de tránsito RANT-RUNT: 
 

TEMÁTICA VARIABLE 

Accidentes de tránsito Datos 
procesados por el ONSV con base 
en la información del Registro 
Nacional de accidentes de tránsito 
RANT-RUNT: 

Vigencia 

Gravedad de los hechos 
Departamento de ocurrencia 

Clase del hecho 

Área de ocurrencia 

Vehículos involucrados en 
accidentes de tránsito 

Clase de vehículo 

Servicio 

 
Víctimas fallecidas y lesionadas 
Datos procesados por el ONSV con 
base en la información del Instituto 
Nacional de Medicina Legal y 
Ciencias Forenses 

Departamento 

Vigencia 

Tipo de Víctima 

Condición de Víctima 

Sexo víctima 

Rango edad 

Clase de accidente 

Vehículo involucrado 

Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 
 
 
En el nivel Departamental se presentan las siguientes variables de consulta: 
 

TEMÁTICA VARIABLE 

Accidentes de tránsito Datos 
procesados por el ONSV con base en la 
información del Registro Nacional de 
accidentes de tránsito RANT-RUNT: 

Vigencia 

Departamento 

Total, de hechos de tránsito en el 
Departamento 

Gravedad del hecho 

Porcentaje Gravedad 

Área del hecho 

Hechos por municipio 

Clase de hecho 

Clase de choque 

Vehículos involucrados en accidentes Vigencia 

http://ansv.gov.co/sistema-de-informacion/


 

 

TEMÁTICA VARIABLE 

de tránsito Departamento 

Gravedad del hecho 

Clase de vehículo involucrado 

Servicio 
 

Víctimas fallecidas y lesionadas 
Datos procesados por el ONSV con 
base en la información del Instituto 
Nacional de Medicina Legal y Ciencias 
Forenses 

Departamento 

Vigencia 

Tipo de Víctima 

Condición de Víctima 

Sexo víctima 

Rango edad 

Clase de accidente 

Vehículo involucrado 

Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 
 
En el nivel municipal, se presentan los accidentes de tránsito ocurridos y las víctimas 
fallecidas y lesionadas con las siguientes variables reportadas: 
 

TEMÁTICA VARIABLE 

Accidentes de tránsito Datos procesados 
por el ONSV con base en la información del 
Registro Nacional de accidentes de tránsito 
RANT-RUNT: 

Vigencia 

Departamento 

Municipio 

Gravedad del hecho 

Años reportados 

Víctimas fallecidas y lesionadas 
Datos procesados por el ONSV con base en 
la información del Instituto Nacional de 
Medicina Legal y Ciencias Forenses 

Departamento 

Municipio 

Vigencia 

Tipo de Víctima 

Condición 

Año de ocurrencia 

Clase de accidente 

Vehículo involucrado 

Fuente: Observatorio nacional de seguridad vial 
 
 
Informes periódicos de necropsias accidentes de tránsito terrestre: el último reporte a mes 
de noviembre presenta un total de quinientas treinta y tres (533) necropsias realizadas 
 
Adicionalmente, el Observatorio ha producido diversos documentos técnicos entre los que 
se puede mencionar la preparación del Informe Global de Seguridad Vial para la OMS 
Capítulo Colombia; la preparación de la información de Colombia para el International Road 
Traffic and Accident Database –IRTAD, Perfil país para el VIII Informe OISEVI, participación 



 

 

en la elaboración del Proyecto Conjunto ITF/FIA/OISEVI “BENCHMARKING DE LA 
SEGURIDAD VIAL EN AMERICA LATINA1. Además de atender los diferentes 
requerimientos ciudadanos, así como de las entidades en el orden nacional como este 
Ministerio de Transporte, el DNP y el Congreso de la República, por citar sólo algunos. 
 
1.2. Otras actividades realizadas por el Observatorio Nacional de Seguridad Vial 
Se diseñó e implementó el Sistema Integrado de Información Intersectorial en Seguridad 
Vial -  SIISVial, en su versión 1.0, el cual le permite al sector de transporte, investigadores y 
ciudadanos consultar información en línea de la caracterización de los hechos de tránsito 
que ocurren en el territorio nacional. 
 
Elaboración y publicación del Sistema de Información Geográfico de Accidentes Viales - 
SIGAV, esta herramienta permite analizar espacialmente los sitios y las zonas de mayor 
concentración de víctimas (fallecidos y lesionados) en el país. 
 
Se diseñó y proporcionó la información necesaria para implementar la estrategia de 
Circuitos de Seguridad Vial. 
 
Se coordinó como país anfitrión el Congreso de Coordinadores de datos de la Organización 
Iberoamericana de Seguridad Vial, contando con la participación de 16 países e invitados 
especiales, logrando definir los ejes temáticos y las líneas de acción que guiaran el trabajo 
conjunto del OISEVI en el corto y mediano plazo. 
 
 
 

2. Informe de gestión dirección de infraestructura y vehículos:  
 
En el presente documento se presentan las principales actividades y logros desarrollados 
por la Dirección de infraestructura y Vehículos, desde mi posesión el 1 de agosto de 2017 y 
hasta la fecha: 
 
Avances en reglamentación y normatividad 
 

TEMA LOGRO 

Reglamento técnico de cascos 
para motociclistas 

Culminó fase pre-regulatoria. Estudio técnico y 
proyecto de resolución enviados a Mintransporte 
entidad que debe remitirlos al punto de contacto de la 
Organización Mundial del Comercio para su notificación 
internacional. 

Condiciones de uso e instalación 
de cintas reflectivas para 
vehículos pesados 

Culminó fase pre-regulatoria. Estudio técnico y 
proyecto de resolución enviados a Min transporte.  

Reglamento técnico de cascos 
para ciclistas. 

Se culminó estudio técnico. 

                                                 
1 Documento Benchmarking de Seguridad Vial financiado por el ITF y La FIA. Disponible en: https://www.itf-oecd.org/benchmarking-seguridad-
vial-américa-latina 

https://www.itf-oecd.org/benchmarking-seguridad-vial-américa-latina
https://www.itf-oecd.org/benchmarking-seguridad-vial-américa-latina


 

 

TEMA LOGRO 

Dispositivos de iluminación para 
motocicletas. 

Se culminó estudio técnico. 

Dispositivos de iluminación para 
bicicletas. 

Se culminó estudio técnico, se cuenta con proyecto 
para publicación en Min transporte. 

 
Avances en guías y manuales 
 

Guía o Manual Descripción 

Manual de Auditorías de 
Seguridad Vial 

Acompañamiento técnico en la revisión de los 
productos de la consultoría del Manual de Auditorías 
para Colombia. 

Guía de Tráfico Calmado. 
 

Acompañamiento técnico en la revisión de los 
productos de la consultoría y apoyo en la publicación 
de las mismas. Metodología para el cálculo de 

Velocidades Límite en Zonas 
Urbanas.  

 
Actividades con gremios 
  

Tema Descripción 

Mesa de trabajo con industria, 
ensambladores y fabricantes de 
motocicletas 

Se instalo la mesa y producto de la misma se empieza 
la campaña de entrega de protocolos de movilidad 
segura y sostenible 

Publicidad de equipamiento de 
seguridad en vehículos nuevos. 

Se culminó estudio técnico. Se cuenta con proyecto 
para socialización con gremios e industria en esta 
semana. 

Revisión técnico mecánica y 
emisiones contaminantes 

Se está acompañando la mesa instalada por el MT 
cuyo fin primordial es modernizar esta actividad. 

Reglamento Técnico de frenos Se inició trabajo con Asopartes y Mincomercio para 
comenzar la actualización del reglamento. 

 
Desarrollo de contratación 
 

Objeto Avance y/o estado 

Entrenamiento y capacitación en 
la gestión de los resultados 
sistema de gestión vial (IRAP) 

Se tiene listas las bases para la contratación de la 
capacitación del equipo de la ANSV y retomar los 
resultados del estudio realizado en 2012. 

Auditorias de seguridad vial Se tienen los términos de referencia para la realización 
de auditorías y/o inspecciones de seguridad vial en 
sectores con alta accidentalidad. 

Inventario Único de Señalización 
– SISCOL. 

Términos y estudios previos en revisión de la oficina 
jurídica. 



 

 

3.  Informe de gestión dirección técnica de coordinación interinstitucional:  
3.1. Informe de la gestión 
3.1.1. Aspectos administrativos 
Durante los meses de junio y julio de 2017, se contratan por prestación de servicios cinco (5) 
profesionales para el desempeño de labores como apoyo a la supervisión y enlace con las 
regiones así: 
 
Relación de contratistas enlace regionales 
 
A través de la Dirección Técnica de Coordinación Interinstitucional, la Agencia participó y 
Coordinó entre otras, las siguientes actividades: 
 
Para el mes de abril de 2017, se atendió la invitación de la Secretaría de Movilidad de 
Bogotá para realizar la campaña “ABRIL MES DEL MOTOCICLISTA, para lo cual se 
coordinó la participación de los municipios de Santiago de Cali, Montería, Bucaramanga y 
Neiva desarrollándose actividades académicas, operativas de prevención y campañas de 
concientización con motociclistas. 
 
Se participó en el rediseño de la GUÍA METODOLOGICA PARA LA PRESENTACION DE 
PROYECTOS DE COFINANCIACION EN SEGURIDAD VIAL PARA ENTIDADES 
TERRITORIALES, de acuerdo con lo solicitado por la Dirección General en Comité 
Directivo. Una estructura metodológica basada en el marco lógico para la definición de los 
programas y proyectos a ejecutar, la definición de las actividades que no elegibles y por lo 
tanto financiables con los recursos de inversión dados por la Agencia en administración. 
 
A través de la dirección técnica de coordinación interinstitucional, se trabajó en las reuniones 
para el desarrollo del programa “ENRUTADOS” de la Superintendencia de Puertos y 
Transporte, donde se planteó la necesidad, que las campañas de capacitación y educación 
vial que se impartan deban estar avaladas por la ANSV de acuerdo con lo establecido por la 
ley 1702 de 2013. Se propuso elaborar un Plan de Acción para ser discutido con la 
Superintendencia, de acuerdo con lo establecido en la ley 1702 la cual determina que 
corresponde a la ANSV “formular para su adopción por el Ministerio de Educación y el 
Ministerio de Transporte la política de educación en materia de Seguridad Vial y establecer 
los contenidos, metodologías, mecanismos y metas para su ejecución, a lo largo de todos 
los niveles de formación”. Se proyectó comunicación al Superintendente de Puertos y 
Transporte para la discusión del tema y unificar contenidos de lo que debe ser la educación 
vial en todas las instituciones educativas del país. Este es un tema que queda pendiente 
pues no se ha tenido respuesta por parte de la Superintendencia. 
 
Se proyectó comunicado al Ministerio de Educación Nacional para propiciar una reunión con 
el objetivo de incluir, dentro de las pruebas SABER un cuestionario con contenido 
determinado entre la Agencia, Ministerio e ICFES para ser aplicado a los grados 3º, 5º, 9º y 
11º en los temas de seguridad vial. Se planteó el siguiente alcance: Durante la presente 
vigencia suscribir el convenio con el ICFES para el diseño de una encuesta que caracterice 
a los estudiantes de los grados mencionados y que involucre las condiciones de movilidad 
segura en las instituciones educativas. Se plantea que la encuesta sea aplicada durante el 
2.018 por el Ministerio de Educación Nacional de acuerdo a los parámetros definidos por el 



 

 

ICFES. Que durante el 2.018 el ICFES desarrolle en conjunto con la Agencia y el Ministerio 
de Transporte un modelo para la inclusión definitiva de las competencias en movilidad 
segura dentro de las competencias ciudadanas, cumpliendo así lo establecido en el artículo 
2.3.2.1.1 del Decreto único reglamentario del sector Transporte 1079 de 2.015. 
 
Se participó en las primeras reuniones para la programación y ejecución de la Semana 
Nacional por la Movilidad realizada 18 al 24 de septiembre del 2017. 
 
Se participó en dos (2) reuniones cuya discusión fueron los Manuales de Auditorías de 
Seguridad Vial la cual fue convocada por la Sociedad de Ingenieros de Colombia, tema en el 
cual la Agencia tiene un papel preponderante en el proceso de transición, especialmente en: 
 

• Crear y administrar el registro de auditores. 

• Establecer lineamientos para definir planes de auditorías de seguridad vial 

• Establecer el Plan Básico de Auditorías. 

• Articular los procesos de formación y de actualización de Auditorías de seguridad vial 
y de equipos de auditores. 
 
Se participó en el desarrollo de las mesas técnicas de infraestructura y seguridad vial con 
las Gobernaciones de Santander, Cesar y Magdalena. 
 
Se coordinó la participación de secretarios de tránsito del país en el Seminario Internacional 
de Seguridad Vial llevado a cabo del 2 al 4 de octubre del 2017 en Bogotá.  
 
Con respecto a los Planes Locales de Seguridad Vial, se dió respuesta a las solicitudes 
realizadas por los Entes Territoriales, quienes requieren Asistencia Técnica en este aspecto, 
estableciéndose un compromiso para el 2018, situación que requiere el acompañamiento de 
personal técnico con el cual aún no cuenta la Dirección técnica de Coordinación 
Interinstitucional. 
 
3.1.2. Convenios suscritos vigencia 2017 
 
➢ Apoyo Financiero por parte de Entes Territoriales: 
 
La Agencia Nacional de Seguridad Vial ha dado respuesta oportuna a los diversos entes 
territoriales que han presentado proyectos de inversión en seguridad vial y que solicitan 
apoyo financiero, informándoseles, que dichas solicitudes serán estudias y evaluadas para 
el 2018.  
 
Se adjunta cuadro soporte de las diferentes solicitudes de apoyo financiero, por parte de las 
entidades territoriales: 
 
 
 
 
 
 



 

 

ENTES TERRITORIALES PRIORIZADOS 2017 

 

  
MUERTES 
ACCIDENTES 
DE 
TRÁNSITO 

TASA X 
100.000 
HABITANTES 

ENTIDAD 
TERRITORIAL 

INVERSION 

1 CUNDINAMARCA 2.500.000.000 564 20,72 

2 ANTIOQUIA 2.000.000.000 859 13,14 

3 VALLE 2.000.000.000 918 19,7 

4 ATLÁNTICO 1.000.000.000 225 9,04 

5 CÓRDOBA 1.000.000.000 210 12,1 

6 MAGDALENA 800.000.000 169 13,28 

7 BOLIVAR 1.500.000.000 189 8,91 

8 SUCRE 1.500.000.000 99 11,51 

9 BOYACÁ 1.000.000.000 179 14,01 

10 
NORTE DE 
SANTANDER 

1.000.000.000 206 15,06 

11 CAQUETÁ 500.000.000 53 10,95 

12 ARAUCA 1.000.000.000 72 27,15 

13 TOLIMA 1.000.000.000 243 17,21 

14 SANTANDER 1.000.000.000 326 15,74 

15 HUILA 1.000.000.000 236 22,33 

16 CESAR 1.000.000.000 257 22,67 

17 CALDAS 500.000.000 110 11.11 

18 CASANARE 750.000.000 135 37,2 

19 QUINDIO 500.000.000 108 19 

 
SUBTOTAL 
DEPARTAMENTOS 

21.550.000.000 5.158 
 

1 CALI 1.000.000.000 422 16,79 

2 BARRANQUILLA 1.050.000.000 101 9,23 

3 MANIZALES 750.000.000 48 12,08 

4 POPAYÁN 1.000.000.000 67 23,92 

5 IBAGUÉ 1.000.000.000 96 17,18 

6 SINCELEJO 1.000.000.000 45 16,13 

7 MONTERÍA 750.000.000 98 21,89 

8 CÚCUTA 750.000.000 79 12,04 

9 VALLEDUPAR 700.000.000 66 14,25 



 

 

   
MUERTES 
ACCIDENTES 
DE 
TRÁNSITO 

TASA X 
100.000 
HABITANTES 

10 CARTAGENA 1.000.000.000 96 9,47 

11 QUIBDÓ 500.000.000 13 11,22 

12 VILLAVICENCIO 500.000.000 97 19,59 

13 ARMENIA 500.000.000 71 23,81 

14 BUCARAMANGA 500.000.000 72 13,63 

15 YOPAL 500.000.000 46 32,17 

16 BUENAVENTURA 500.000.000 48 11,77 

17 MOCOA 200.000.000 16 37,31 

18 NEIVA 400.000.000 73 21,22 

19 VITERBO 200.000.000 2 16,08 

20 SOGAMOSO 500.000.000 11 9,8 

21 PIENDAMO 150.000.000 10 22,9 

22 GARAGOA 150.000.000 1 5,9 

23 AGUACHICA 400.000.000 38 40,5 

24 PALMIRA 500.000.000 79 25,8 

25 BUGA 100.000.000 36 41.41 

26 PIEDECUESTA 250.000.000 14 9,2 

 
SUBTOTAL 
MUNICIPIOS 

14.850.000.000 1.745 
 

     

 
TOTAL 36.400.000.000 

  

Tomado: Informe De Gestión Dr. Ricardo Galindo 
 
A través de la Dirección de Coordinación Interinstitucional se desarrolló la tarea de 
socialización y de coordinación para la presentación de los proyectos de seguridad vial por 
parte de los Entes Territoriales priorizados. Se conformó equipo técnico para la revisión de 
los proyectos presentados por los Entes Territoriales con funcionarios de Infraestructura y 
Comportamiento de la Agencia, los cuales realizaron actividades de acompañamiento 
directo a los Entes Territoriales. 
 
 
 

4. Informe de gestión oficina asesora de comunicaciones 
Una vez surtida la evaluación de los proyectos y en el marco de los parámetros dados para 
su formulación por la misma entidad (instructivo para la formulación de proyectos en 
seguridad vial), se inició la estructuración y celebración de convenios interadministrativos 
con las Entidades Territoriales. 
 



 

 

Objetivo de la labor: Contribuir a la disminución de los índices de accidentalidad y mortalidad 
en el país, a través de la promoción y difusión de programas, planes y campañas de 
prevención y educación, en donde se involucre a la sociedad civil, entes territoriales, sector 
público y privado. Así como al posicionamiento de las distintas acciones que, en este mismo 
sentido, emprenda y adelante la Agencia Nacional de Seguridad Vial. 
 
A través de campañas de Atl, Btl, medios digitales, producción de piezas, presencia en 
eventos y relacionamiento con medios de comunicación, entre otras actividades, buscamos 
llegar a cada uno de los actores viales con el fin de lograr la disminución de la 
accidentalidad y mortalidad en las vías del país; enfatizando en las regiones. 
De igual forma, por medio de estrategias comunicativas, adelantamos actividades que 
permitieron difundir las acciones que lidera la ANSV, para aumentar el conocimiento que la 
ciudadanía y medios de comunicación tienen sobre la seguridad en las vías. 
 
Se unificó un mismo mensaje para mayor receptividad del público, por esto se continuó con 
la campaña “Que no sea la última vez” y el eslogan “Salvemos vidas en la vía”. Este 
mensaje fue difundido desde las regiones, hasta el nivel nacional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se realizó pauta en los principales medios nacionales y canales de televisión por cable, sin 
dejar de lado aquellos referentes al sector de vías y vehículos: 
 
En televisión: Caracol, Rcn y Canal Uno, en las franjas noticiosas. 
En Radio: Caracol, Rcn y emisoras de diferentes ciudades. 
En televisión por cable: Fox Sports, Fox Channel, Axn, History Channel, Cinemax. 
Se realizó la producción de cuñas, comerciales y piezas publicitarias para impresos. 
 
Se realizaron contratos con periódicos regionales para pauta. Se ha estado trabajando esta 
pauta en forma de contenidos: El Heraldo, La Opinión, La Nación, El País, Vanguardia, El 
Universal, La Patria, Hoy Diario del Magdalena, Diario del sur, El Diario, El Colombiano, El 
Tiempo, El Espectador, Nuevo Siglo, Meridiano y Chocó siete días. 
 
Trabajo de content marketing con El Tiempo y El Espectador 
 
De manera constante, se produjeron piezas audiovisuales, para hacer una mejor pedagogía 
de la seguridad vial e informar sobre las actividades que adelanta la ANSV. Producción In 
house. 
 



 

 

El material producido también se destinó a nutrir el contenido de redes sociales, página web, 
empresas y entidades aliadas y medios de comunicación. 
 
Diseño y producción de toda clase de piezas publicitarias y educativas impactantes, 
creativas y novedosas, dirigidas a públicos específicos, para promocionar las campañas que 
se realizan desde la ANSV y posicionar la imagen y el mensaje de la entidad entre la 
población objetivo. Este tipo de publicidad se utilizó en las campañas de diferentes puntos 
del país. 
 
Se adelantaron activaciones en peajes de varios circuitos viales del país, dirigidos a toda 
clase de conductores. 
 
Producción de vallas, que se ubicaron en diferentes partes del país, con mensajes alusivos 
a las normas y acciones dirigidas a la disminución de la accidentalidad y mortalidad en las 
vías. 
 
Contratación de validadores, que nos permitan un mejor acercamiento con la ciudadanía: 
 

• Equipo de Ciclismo de la ANSV, que participan en la Vuelta a la Juventud, Vuelta a 
Colombia y Clásico RCN, entre otros. 

• Rigoberto Urán 

• Gustavo Yacamán 
 
Implementación de estrategias digitales para incrementar el número de seguidores en las 
diferentes redes sociales: Facebook, twitter, instagram, que permitan llevar el mensaje de la 
ANSV a un mayor número de ciudadanos.  
  
➢ Comunicaciones internas 
 
Establecimiento de líneas de mensaje generales, con el fin de lograr que los funcionarios y 
contratistas de la ANSV conozcan, interioricen y difundan positivamente la imagen, 
funciones y misión de la entidad. 
 
Diseño, producción y difusión de audiovisuales, material escrito y piezas digitales con 
mensajes institucionales internos, con el fin de fortalecer el sentido de pertenencia de los 
funcionarios y contratistas. 
 
Diseño y producción de chaquetas, chalecos y demás prendas distintivas de la institución. 
 
Establecimiento, diseño y producción de medios de comunicación internos: Carteleras, 
boletines online e impreso, etc. 
 
Entrenamiento y acompañamiento constante a voceros, para perfeccionar su manejo de 
periodistas y diferentes situaciones que se presenten. 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Informe de gestión Secretaría General 
De conformidad con lo establecido en la Ley 951 de 2005, “Por la cual se crea el acta de 
informe de gestión” y demás normatividad concordante; presentó el informe de la gestión 
realizada por la Secretaría General en el periodo comprendido entre el 15 de diciembre de 
2016 y el 17 de noviembre de 2017, el cual contiene las actividades realizadas por esta 
Secretaría durante el mismo. 
 
5.1. Informe de gestión grupo interno de trabajo de Talento Humano 
Al Grupo interno de trabajo de talento Humano le asiste a la secretaría general en el 
cumplimiento de sus funciones de asesoría a la Dirección General en la formulación de 
políticas, planes y programas de Desarrollo del Talento Humano, coordinación, 
programación, dirección y supervisión de las actividades de administración de personal, 
seguridad y salud en el trabajo y relaciones laborales, así como la dirección de programas 
de selección, inducción, capacitación y calidad laboral de los servidores de la ANSV y la 
actualización del manual específico de funciones y requisitos de los empleos de la planta de 
personal, de acuerdo con las políticas de la entidad y las normas legales vigentes. 
 
➢ Bienestar social 
 
Los Programas de bienestar social cuyos beneficiarios son los empleados públicos y sus 
familias, están enmarcados en las áreas de protección y servicios sociales y de calidad de 
vida laboral, para los cuales se podrán programar las actividades que a continuación se 
describen: 
 
 
 
  



 

 

➢ Área de protección y servicios sociales 
 
Culturales, artísticos, deportivos y recreativos: Promocionar la participación en las 
actividades culturales, artísticas, deportivas y recreativas para los empleados públicos y sus 
familias.  
 
Educativos: Otorgar apoyo de educación formal para el funcionario y por una vez al año a un 
hijo (a) por familia del empleado público. Así mismo fomentar la educación para el trabajo y 
el desarrollo humano en artes y artesanías u otras modalidades que conlleven la recreación 
y el bienestar del empleado.  
 
Prevención y Promoción en Salud: Desarrollar actividades dirigidas a la promoción y control 
de la salud de los funcionarios que integren acciones de medicina preventiva y medicina del 
trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden a garantizar el bienestar físico, mental y 
social de las personas, protegiéndolas de los factores de riesgo ocupacionales, ubicándolas 
en puestos de trabajo acordes con sus condiciones psico-físicas y manteniéndolas en 
aptitud de producción laboral.  
 
Medición del Clima Laboral: Identificar cómo los servidores públicos de la Agencia Nacional 
de Seguridad Vial –ANSV, perciben su relación con el ambiente de trabajo como 
determinante de su comportamiento al interior de la entidad, definiendo estrategias y 
metodologías para su intervención. 
  
Evaluación de la Adaptación al Cambio Organizacional: Propender por el mejoramiento 
continuo tanto de los servidores públicos como de la Entidad, relacionados con el cambio 
organizacional, teniendo en cuenta que compromete varias dimensiones de la persona como 
son las variables relacionadas con su ser, su hacer, su tener y su estar.  
 
Cultura Organizacional: Adelantar gestiones para la consolidación de la cultura 
organizacional deseada implementando acciones concretas orientadas a la identificación de 
las variables positivas para reforzarlas y de las negativas para contrarrestarlas, basados en 
el conjunto de normas, hábitos y valores, que practican los funcionarios de la ANSV.  
 
Preparación para el Retiro de los Empleados Públicos: Brindar las herramientas necesarias 
que permitan a los servidores públicos de la ANSV próximos a pensionarse, prepararse para 
el cambio de empleado al de jubilado y planear las acciones requeridas para vivir 
productivamente en su nuevo estado.  
 
Fortalecimiento del Trabajo en Equipo: Fortalecer la cultura del trabajo en equipo y 
desarrollar las habilidades y destrezas de los diferentes saberes técnicos en contextos no 
jerárquicos, que se requieran para contribuir al mejoramiento institucional y a la calidad de 
vida laboral. 
 
➢ Informe ejecución plan de bienestar 2017 
 
Con Resolución 0099 de 26 de abril de 2017 se adoptó el programa de bienestar social para 
los servidores públicos de la ANSV y sus familias para la vigencia 2017 con el cual se busca 



 

 

propiciar y acceder a condiciones que mejoren la calidad de vida y el desarrollo integral de 
los empleados públicos y sus familias; fomentando una cultura organizacional que 
demuestre un gran sentido de pertenencia, calidad humana y motivación permanente para la 
prestación de nuestros servicios e incrementando positivamente los niveles de satisfacción 
que nos conlleve a elevar la gestión en eficiencia, calidad, salud, desarrollo personal y 
familiar, lo cual contribuye con el cumplimiento de los objetivos institucionales. 
 
En este orden de ideas fortaleceremos los factores que hacen parte de bienestar social 
como lo es Bienestar laboral y Seguridad y Salud en el Trabajo, buscando así el 
cumplimiento de las normas que nos reglamentan en busca del bienestar de los 
funcionarios, para dicho propósito ejecutaremos el plan denominado “SALVANDO VIDAS 
EN LA VIA”. 
 
En este plan se contemplan las siguientes actividades, de las cuales algunas están 
programadas a costo cero ($0) y aquellas que implican algún costo se suscribió contrato de 
prestación de servicios No 0016 de10 de mayo de 2017 con la Caja de Compensación 
Familiar - CAFAM a la cual se encuentran afiliados los servidores públicos de la ANSV:  
 

ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN 
ACTIVIDAD 
ESPECIFICA 

FECHA 
BENEFICIARI
OS 

POBLACIO
N 

COSTO
S 

SALUD 
INTEGRAL 

Con estas 
actividades se 
pretende 
apoyar en el 
mejoramiento 
de la salud 
física y 
emocional del 
funcionario. 

Jornada de 
Salud 

Diciembre 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Campaña de 
donación de 
sangre 

Septiembr
e 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

GESTION 
INSTITUCION
AL 

Que los 
funcionarios 
tengan a su 
alcance acceso 
a servicios o 
productos que 
faciliten su vida 
diaria. 

Dia de la 
mujer 8 de 
marzo 

Marzo 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

CULTURALES 

Con estas 
actividades 
pretendemos 
que los 
funcionarios 
tengan durante 
todo el año 
momentos de 
esparcimiento 
al interior de la 
entidad y seguir 

Celebración 
del día de los 
niños 

Abril 
Hijos de 
funcionarios 

Por 
demanda 

0 

Día de la 
secretaria 26 
de abril 

Abril 
Funcionarios 
secretarios 

Por 
demanda 

0 

Día de la 
madre 12 de 
mayo 

Mayo Funcionarias 
Por 
demanda 

0 

Día del padre 
16 de junio 

Junio Funcionarios 
Por 
demanda 

0 



 

 

ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN 
ACTIVIDAD 
ESPECIFICA 

FECHA 
BENEFICIARI
OS 

POBLACIO
N 

COSTO
S 

conmemorando 
fechas 
especiales de 
nuestra cultura 
y que 
contribuyen a 
un excelente 
clima laboral. 

Día del 
servidor 
público 27 de 
junio 

Junio Funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

Cumpleaños 
funcionarios 
de enero a 
Junio 

Junio Funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

Jornada de 
integración y 
clima 
organizacion
al, desarrollo 
de talleres, 
coaching, 
mesas de 
trabajo 

Septiembr
e 

Funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

Día del 
conductor 16 
de Julio 

Julio 
Funcionarios 
conductores 

Por 
demanda 

Costo 

Feria de 
servicios 

Noviembr
e 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Celebración 
de amor y 
amistad 

Septiembr
e 

Funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

Curso 
manualidade
s 

Agosto 
Funcionarios y 
familiares 

Por 
demanda 

Costo 

Celebración 
de Halloween 
concurso de 
disfraces 

Octubre 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

Costo 

Celebración 
de los niños 
Halloween 

Octubre 
Hijos de 
funcionarios 

Por 
demanda 

Costo 

Día de la 
Familia 

Noviembr
e 

Funcionarios y 
familiares 

Por 
demanda 

Costo 

Cumpleaños 
funcionarios 
Julio a 
Diciembre 

Noviembr
e 

Funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

Novenas 
navideñas 
del 16 al 24 
de diciembre 

Diciembre 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

Costo 

Obsequio de 
navidad hijos 
de 

Diciembre 
Hijos de 
funcionarios 

Por 
demanda 

Costo 



 

 

ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN 
ACTIVIDAD 
ESPECIFICA 

FECHA 
BENEFICIARI
OS 

POBLACIO
N 

COSTO
S 

funcionarios 

Campaña de 
medio 
ambiente 
Tapitasx 
patitas 

Durante 
todo el 
año 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Entrega de 
resultados 
ANSV 

Diciembre funcionarios 
Por 
demanda 

Costo 

DEPORTIVAS 

Estas 
actividades 
permiten 
mejorar la 
salud, el estado 
de ánimo, 
nivelar las 
cargas de 
estrés en pro 
de un mejor 
desempeño 
personal y 
laboral del 
funcionario. 

Salidas 
turísticas y 
recreativas 
(Caminata 
Ecológica) 

Julio 
Funcionarios y 
familiares 

Por 
demanda 

Costo 

RECREATIVA
S 

Estas 
actividades 
contribuyen 
significativamen
te al bienestar 
de los 
funcionarios y 
sus familias, 
brindando un 
espacio de 
recreación y 
esparcimiento 
fuera delas 
labores 
cotidianas. 

Vacaciones 
recreativas 
receso 
escolar de 
octubre y 
diciembre, 
niños de 5 a 
12 años 

Octubre y 
Diciembre 

Hijos de 
funcionarios 

Por 
demanda 

Costo 

Programa de 
adolescentes 

Octubre 
Hijos de 
funcionarios 

Por 
demanda 

Costo 

INCENTIVOS 

Este plan de 
incentivos 
monetarios y no 
monetarios es 
una estrategia 
para motivar y 
reconocer los 
avances y 
logros laborales 

Cumpleaños 
funcionarios 
Otorgar 1 día 
de licencia 
remunerada 
durante el 
mes del 
cumpleaños 

Todo el 
año 

Funcionarios 
Por 
demanda 

0 



 

 

ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN 
ACTIVIDAD 
ESPECIFICA 

FECHA 
BENEFICIARI
OS 

POBLACIO
N 

COSTO
S 

de los 
funcionarios en 
apoyo de sus 
familias. 

COMPONENENTE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

MEDICINA 
PREVENTIVA 
Y DEL 
TRABAJO 

Realizar 
actividades 
para contribuir 
a la adquisición 
de hábitos de 
prevención y 
autocuidado en 
los funcionarios 
mediante la 
sensibilización 
e información 
en los temas 
que componen 
la salud laboral. 

Envío de 
correos 
informativos 
sobre 
seguridad y 
salud en el 
trabajo 

Julio a 
Diciembre 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Pausas 
activas 

Mayo a 
Diciembre 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

HIGIENE Y 
SEGURIDAD 
INDUSTRIAL 

Con estas 
actividades se 
busca prevenir, 
evaluar, 
gestionar 
medidas físicas 
e informativas 
necesarias para 
el buen 
desempeño de 
las labores en 
cada puesto de 
trabajo, 
realizando la 
documentación 
exigida en cada 
proceso. 

Inspección 
ergonómica a 
puestos de 
trabajo 

Septiembr
e 

Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Proceso de 
contratación 
de 
botiquines, 
extintores, 
camillas, 
señalización 

Agosto 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

Costo 

EDUCACION 

Con estas 
actividades se 
busca capacitar 
y promocionar 
el tema de 
seguridad y 
salud en el 
trabajo. 
Igualmente, 

Capacitacion
es COPASST 

Junio 
Funcionarios 
miembros del 
COPASST 

Por 
demanda 

0 

Capacitación 
en temas de 
riesgo 
psicosocial 

Diciembre 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 

Simulacros 
de 

Octubre 
Funcionarios y 
contratistas 

Por 
demanda 

0 



 

 

ACTIVIDADES DESCRIPCIÓN 
ACTIVIDAD 
ESPECIFICA 

FECHA 
BENEFICIARI
OS 

POBLACIO
N 

COSTO
S 

que reconozcan 
la importancia 
de las buenas 
prácticas en el 
puesto de 
trabajo para el 
mejoramiento 
de la salud 
física y mental 
del funcionario 

evacuación 

Plan de 
entrenamient
o para 
brigadas de 
emergencia 

Junio 

Funcionarios 
miembros de la 
brigada de 
emergencias 

Por 
demanda 

0 

Reunión y 
capacitación 
de brigada de 
emergencias 

Junio- 
Diciembre 

Funcionarios 
miembros de la 
brigada de 
emergencias 

Por 
demanda 

0 

 
Evidencias de los siguientes registros fotográficos: 
 

                   
 

 

Celebración Halloween funcionarios ANSV 
 

       
Celebración Cumpleaños 

 



 

 

 
Caminata con Grupo Familiar a Silvania 

 
El 27 de junio de 2017, día nacional del servidor público se llevó a cabo votación de los 
funcionarios de la ANSV para elegir la mascota institucional interna. Dicha votación se 
realizó entre Prudencia la Cebra que obtuvo 36 votos, frente a la Ardilla Prudencia que 
obtuvo 11 votos  
 
Las cebras simbolizan el trabajo en equipo, apoyo en el grupo, amor a la comunidad y 
protección, pues viven siempre en manada y cuando llega el depredador se unen todas para 
mimetizarse y gracias a las rayas se logran proteger unas con otras. 
 
Prudencia: Es una cebra feliz, astuta, una amiga poderosamente leal e inteligente, tiene un 
sentido muy fuerte de lo justo y de lo que está mal, es decidida, cauta y lógica en su actuar. 
 

 
 
➢ Plan institucional de capacitación 
 
El Sistema Nacional de Capacitación está definido como el conjunto coherente de políticas, 
planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitación, dependencias y 
recursos organizados con el propósito común de generar en las entidades y en los 
empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de acción, en función de 



 

 

lograr la eficiencia y la eficacia de la administración, actuando para ello de manera 
coordinada y con unidad de criterios.  
 
Se entiende por capacitación el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la 
educación no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de 
educación, dirigidos a prolongar y complementar la educación, mediante la generación de 
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de 
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misión 
institucional, a la mejor prestación de servicios a la comunidad, al eficaz desempeño del 
cargo y al desarrollo personal integral. Esta definición comprende los procesos de 
formación, entendidos como aquellos que tienen por objeto específico desarrollar y 
fortalecer una ética del servicio público basada en los principios que rigen la función 
administrativa.  
 
La capacitación y formación de los empleados está orientada al desarrollo de sus 
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a 
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el 
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestación de los servicios. 
Este objetivo se desarrollará anualmente en el Plan Institucional de Capacitación - PIC, el 
cual deberá corresponder fundamentalmente a las necesidades de la Agencia Nacional de 
Seguridad Vial - ANSV. 
 
Con Resolución 0265 del 25 de octubre se autorizó la participación de la funcionaria Johana 
Estela Machado Páez al VI Congreso Nacional de Gestión de Personal, el cual se realizó del 
26 al 28 de octubre del 2017 en el Centro de Convenciones de Cafam Floresta. 
 
A través de Resolución 278 de 31 de octubre de 2017 y Resolución 284 del 08 de noviembre 
de 2017 se autorizó la participación de un grupo de funcionarios a los talleres aplicados 
“Claves para un adecuado cierre presupuestal 2017”, que tuvo lugar en el Centro de 
Convenciones CAFAM los días 09 y 10 de noviembre de 2017. 
 
➢ Informe ejecución plan institucional de capacitación 2017 
 
Teniendo en cuenta que la ANSV entró a funcionar hace poco tiempo, no contamos con un 
historial de necesidades identificadas, por lo tanto, en una primera instancia nos 
enfocaremos a capacitar el personal en habilidades orientadas al desarrollo de aptitudes 
sociales o interpersonales que requieren de las capacidades comunicativas, trabajo en 
equipo, conocer sus actitudes, motivaciones, flexibilidad y adaptabilidad para lograr su 
compromiso y entrega en la ejecución de sus labores diarias.  
 
Finalmente, el plan de capacitación 2017 para la ANSV se establece como un medio 
encaminado a dotar a la entidad de servidores íntegros, con sentido de pertenencia, 
compromiso, valores y cumplimiento de la misión institucional. 
 
A la fecha se han realizado las siguientes capacitaciones a Cero costos ($0): 
 



 

 

NOMBRE DE LA 
CAPACITACIÓN 

FECHA 

El Derecho de Petición 27 de junio de 2017 

Riesgo Biomecánico e 
Higiene Postural 

14 de agosto de 2017 

Secop I y II 18 de agosto de 2017 

5 S´s 30 de agosto de 2017 

Seguros 
23 de septiembre de 
2017 

Simulacro de Evacuación y 
Brigada de Emergencias 

21 de octubre de 2017 

 
Mediante Resolución 0264 de 17 de octubre de 2017 se autorizó la participación de un 
grupo de funcionarios en el seminario del nuevo modelo integrado de planeación y gestión 
para entidades públicas, ofrecido por Fundasuperior, el cual se llevó a cabo los días 19 y 20 
de octubre de 2017 en las instalaciones del Hotel Tequendama. 
 
➢ Proceso de inducción y entrenamiento en el puesto de trabajo 
 
Teniendo en cuenta los nombramientos de los funcionarios el grupo de talento humano 
diseñó una presentación la cual contiene los temas relevantes del ANSV  
 
A la fecha se adelantó un (1) proceso masivo de inducción y entrenamiento en el puesto de 
trabajo el sábado 02 de septiembre de 2017. 
 
➢ Sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo 
 
Está encaminado a proteger la salud de los servidores públicos y contratistas, el objetivo es 
promover, mantener, mejorar y garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el 
desarrollo de las diferentes actividades productivas en la Agencia Nacional de Seguridad 
Vial, a través de la promoción de la salud y de la identificación, evaluación y control de los 
riesgos ocupacionales, con el fin de evitar la presentación de accidentes de trabajo y de 
enfermedades laborales y otras situaciones que afecten la calidad de vida de los 
trabajadores de la ANSV. 
 
5.2. Informe de gestión grupo interno de trabajo de tecnología de la información y las 
comunicaciones 
5.2.1. Objetivo 
Dar a conocer los adelantos a la fecha sobre la gestión realizada desde TIC`S relacionado 
con la infraestructura tecnológica de la ANSV. 
5.2.2. Marco legal 
Ley 594 de 2000: “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras 
disposiciones”. 
 



 

 

Decreto 2609 de 2012: – “Por el cual se reglamenta el Título V de la Ley 594 de 2000, 
parcialmente los artículos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en 
materia de Gestión Documental para todas las Entidades del Estado”. 
 
Ley 1712 del 6 de marzo de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y 
del derecho de acceso a la información pública nacional y se dictan otras disposiciones”. 
 
Decreto Nro. 2573 de 2014. Por el cual se establecen los lineamientos generales de la 
Estrategia de Gobierno en línea. 
 
Circular 014 del 27 de julio de 2015 - Por la cual se debe dar cumplimiento al artículo 193 de 
la ley 1753 de 2015. Acceso a las TIC y despliegue de infraestructura de 
telecomunicaciones, que hace parte del Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018. "Todos 
por un nuevo país". 
 
Decreto 1078 del 26 de mayo de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector de Tecnologías de la Información y las comunicaciones. 
 
 
5.2.3. Avances 
Con el ánimo de poner en marcha en forma total la Agencia Nacional de Seguridad Vial y 
aunar esfuerzo, se llevó a cabo un convenio interadministrativo con el Ministerio de 
Transporte, en el cual este último prestaría apoyo tecnológico y logístico a la Agencia, en 
temas como conectividad, cableado y telefonía entre otros. 
 
Este convenio se realizó con una vigencia inicial hasta 31 de diciembre de 2017, fue así 
como la ANSV inició los procesos tecnológicos que se describirán a continuación, para tener 
la total independencia del Ministerio de Transporte, en este aspecto, es así como hoy en día 
la ANSV cuenta con sus propios recursos e infraestructura tecnológica. 
 
Adquisición de solución para la adecuación de los centros de cableado: 
  

 
 
Dentro de la ejecución de este contrato se cuenta con la adquisición de Access Point, para 
la red wifi, controladora y cableado para la conexión de los mismos, servidor para 
controlador de dominio y DHCP, switches del centro de cableado principal de la agencia y 
mixto con el ministerio. 
 



 

 

Se realizó la instalación y configuración de los elementos, adicionalmente se realizó un 
análisis de calor de la ubicación de los Access Point, encontrando que los adquiridos dentro 
de este contrato no son suficientes para el crecimiento de la agencia. 
 
Instalación y configuración del sistema de seguridad de la red (firewall) 
Contrato terminado (Contrato No. 071 de 2017).  
Se solicitó la liquidación de los contratos de Sanolivar. 
Se realiza la terminación del contrato 092 de Sanolivar, el cual comprendía la instalación y 
configuración del Directorio Activo y el DHCP. 
Adquisición de conectividad 

 
 
Se realizó el tendido de la fibra para la red internet de la agencia, con canal redundante. 
Se realizó la configuración de los routers de alimentación de red, para canal dedicado a 128 
Mb. 
Configuración del canal Gnap, para la conexión segura de SIIF Nación. 
Contrato finalizado con pago mensual a doce meses. 
Adquisición de Licencias Office 365 

 
 
Se adquieren 107 licencias de correo electrónico E3 las cuales incluyen el Office 2016 
proplus, previstas para ser asignadas a los funcionarios y 16 licencias E1 básicas para los 
contratistas de la agencia. 
 
Se realiza la activación de la totalidad de las licencias adquiridas dentro de este contrato. 
Se realiza la capacitación a todos los usuarios, sobre el correcto manejo y aprovechamiento 
de las herramientas contenidas en el correo electrónico. 
Capacitación de administración de la plataforma Office 365. 
Se cuenta en la actualidad con horas de soporte, las cuales deberán ser consumidas dentro 
de la vigencia del contrato. 
Adquisición de Centro de Datos Nube 



 

 

 
Se realiza entrega total del licenciamiento Azure, este licenciamiento es netamente 
Microsoft. 
Se realiza validación de requerimientos técnicos para el alistamiento de las máquinas que 
contendrán los aplicativos de la agencia (Kactus y Seven), así como la página Web. 
Se hace entrega de plan de trabajo y sugerencia de arquitectura en la Nube para máquinas 
que contendrán los aplicativos de la agencia. 
Se realizó la activación del licenciamiento AZURE en la Nube de la agencia 
Se realizó el alistamiento de máquinas virtuales para la migración de los aplicativos Kactus y 
Seven. 
Se realizó el acompañamiento en la migración de los aplicativos Kactus y Seven a la Nube 
de la agencia. 
Adquisición de Computadores de Escritorio y demás elementos de hardware para la ANSV - 
selección abreviada subasta inversa presencial No. SI-MC-ANSV-001-2017 

 
Después de la subasta en la cual el proveedor ganador fue Uniples S.A, se realiza la 
entrega de la totalidad de los equipos de cómputo antes del tiempo pactado con el 
proveedor, así como los demás componentes tecnológicos adquiridos para el 
funcionamiento de la agencia. 
 
Se realizó el ingreso al almacén de todos los elementos para poder realizar la entrega de los 
mismos. 
En la actualidad, todos los equipos de cómputo están configurados.  
 
5.3. Informe de gestión grupo interno de trabajo de financiera: 
 
Mediante Ley 1702 de 2013 el artículo 7, fue creado el Fondo Nacional de Seguridad Vial,  
como una cuenta especial de la Nación - Agencia Nacional de Seguridad Vial, sin personería 
jurídica, ni estructura administrativa, con independencia patrimonial, administrativa, contable 
y estadística para financiar el funcionamiento e inversión de la Agencia Nacional de 



 

 

Seguridad Vial, el cual sustituyó al Fondo de Prevención Vial creado por el artículo 244 de la 
Ley 100 de 1993, cuya liquidación se ordenó con la misma ley.   
 
El Fondo Nacional de Seguridad Vial se integrará inicialmente con los recursos 
correspondientes al tres por ciento (3%) de las primas que recauden las compañías 
aseguradoras que operan el seguro obligatorio de daños corporales causados a las 
personas en accidentes de tránsito -SOAT.  
 
De otra parte, la resolución 0993 expedida por el Ministerio de Transporte el 25 de abril de 
2017, determina los valores que por cada servicio que prestan los organismos de apoyo, 
deben transferir al Fondo Nacional de Seguridad Vial, nuevo concepto que se incorporó al 
ingreso. 
 
Como producto de la liquidación del Fondo de Prevención Vial, realizada en marzo de 2016, 
se recibieron los siguientes recursos relacionados así: 
 

Recursos en cuentas bancarias – ACH   $ 31.508.330.150 
Títulos de Inversión FPV     $101.740.020.000 

 
TOTAL RECURSOS TRANSFERIDOS   $133.248.350.150 

 
Durante la vigencia 2016 la administración de los recursos transferidos de la liquidación del 
Fondo Nacional de Seguridad Vial, y el presupuesto asignado para el 2017 de la ANSV, la 
realiza la Fiduciaria Colpatria en razón al contrato de fiducia mercantil No. 005/2015 
celebrado en el mes de diciembre de 2015. 
 
Mediante Decreto 2550 de 2015 expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público, 
se asignó el presupuesto para la vigencia 2016 a la Agencia Nacional de Seguridad Vial, así: 

Sección 2416 
 

Presupuesto de Funcionamiento     $16.445.665.831 
Presupuesto de Inversión     $38.000.000.000 

TOTAL PRESUPUESTO SECCIÓN   $54.445.665.831 
 
El Decreto 378 del 4 marzo de 2016, expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público, aplaza unas apropiaciones en el Presupuesto General de la Nación para el 2016.  
 
Para el caso de la Agencia, se hace un aplazamiento por valor de $1.044.456.658 de los 
cuales corresponden al rubro de funcionamiento $500.000.000 y al rubro de inversión 
$544.456.658; por lo cual el presupuesto disponible la vigencia de la referencia es: 
 

Vigencia- 2016 
Sección - 2416 

 
Presupuesto de Funcionamiento     $15.945.665.831 
Presupuesto de Inversión     $37.455.543.342 

TOTAL PRESUPUESTO SECCIÓN   $53.401.209.173 



 

 

 
 

INFORME EJECUCIÓN PRESUPUESTAL VIGENCIA 2016 
 

M OD A LID A D  
 A P R OP IA C IÓN  

IN IC IA L 
 C OM P R OM ET ID O 

 % 

C OM P R OM ET ID O 
 OB LIGA D O  % OB LIGA D O 

T OT A L GA ST OS D E 

F UN C ION A M IEN T O
$  16.445.665.831 $  1.232.009.703 7% $  1.132.565.120 7%

GASTOS DE PERSONAL $ 11.085.374.692 $ 796.994.385 7% $ 796.994.385 7%

GASTOS GENERALES $ 4.733.521.481 $ 357.121.773 8% $ 257.677.190 5%

 IN VER SIÓN  $  38.000.000.000 $  37.455.543.342 99% $  37.455.543.342 99%

T OT A L P R ESUP UEST O $  54.445.665.831 $  38.687.553.045 71% $  38.588.108.462 71%  
Nota:  Los Recursos de Inversión se transfieren el 100% al Patrimonio Autónomo 
 

 
 

PRESUPUESTO DE INVERSIÓN CORTE A DICIEMBRE 31-2016 
 

 P ilar P o lit ica N acio nal de 

Seguridad Vial 
 IN IC IA L  EJEC UT A D O  SA LD O P R OGR A M A  

 $                13.112.280.000  $   11.397.253.276  $            1.715.026.724 

1  Comprometido  $              11.351.845.892 

4  GM F Proyección                                            -    $                    45.407.384 

 $                18.054.017.116  $   14.636.504.552  $            3 .417.512.564 

1  Comprometido  $            12.594.403.089 

2  M edicina Legal  $                 1.991.723.851 

3  GM F Proyección  $                    50.377.612 

 $              5.064.246.226  $     4 .932.251.581  $               131.994.645 

1  Comprometido  $                 596.589.076 

2  M edicina Legal  $               4.333.276.149 

2  GM F Proyección  $                      2.386.356 

 $               1.225.000.000  $       675.000.000  $              550.000.000 

1  M edicina Legal  $                  675.000.000 

2  GM F Proyección                                           -   

 $   37.455.543.342  $   31.641.009.409  $            5 .814.533.933 

PRESUPUESTO DE INVERSIÓN  CORTE  DICIEMBRE 2016

 D ET A LLE 

C OM P OR T A M IEN T O

 D ISP ON IB LE 2016 

 T o tal 

IN ST IT UC ION A L

 D ISP ON IB LE 2016 

 VEH IC ULOS 

 D ISP ON IB LE 2016 

 IN VEST IGA C ION -VIC T IM A S 

 D ISP ON IB LE 2016 

 
NOTA: Quedan provisionados recursos de Medicina Legal 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

PRESUPUESTO DE INVERSIÓN 2016 A CORTE DICIEMBRE 31 DE 2017 
 

 

 Pilar Politica Nacional de 

Seguridad Vial 
 Valor   Ejecutado   Saldo Programa 

              1.715.026.724,00   1.593.416.724,00   115.236.333,10 

1  Personal               1.149.898.132,00 

2  Viaticos                     43.518.592,00 

3  Comunicaciones                   400.000.000,00 

4  GMF Proyección              6.373.666,90 

              3.417.512.564,00   3.251.388.051,00   153.118.960,80 

1  Personal                   429.383.666,00 

 Comunicaciones               2.754.851.290,00 

3  Viaticos                     67.153.095,00 

4  GMF Proyección            13.005.552,20 

                  131.994.645,00       131.466.666,00                 2.112,34 

1  Personal                   131.466.666,00 

2  GMF Proyección                525.866,66 

                  550.000.000,00       508.533.332,00      39.432.534,67 

1  Personal                   208.533.332,00 

 CONVENIO                   300.000.000,00 

2  GMF Proyección              2.034.133,33 

              5.814.533.933,00   307.789.940,91  Total 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL

DISTRIBUCION RECURSOS DE INVERSION

 VIGENCIA 2016 A CORTE DE DICIEMBRE 31 DE 2017 

 DISPONIBLE 2017 

 DISPONIBLE 2017 

 Proyecto 

COMPORTAMIENTO

INSTITUCIONAL

 INVESTIGACION-VICTIMAS 

 VEHICULOS 

 DISPONIBLE 2017 

 DISPONIBLE 2017 

 
 
 

Hacienda y Crédito Público, se asigna el presupuesto para la vigencia 2017 a la Agencia 
Nacional de Seguridad Vial, así: 
 

Vigencia- 2017 
Sección 2416 

 
 

Presupuesto de Funcionamiento     $17.096.566.298 
Presupuesto de Inversión     $99.551.042.021 

TOTAL PRESUPUESTO SECCIÓN           $116.647.608.319 
 
 
A través del Decreto 0606 de 2017, expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público, se hace un aplazamiento del presupuesto de la actual vigencia en gastos de 
personal por un valor de $749.516.660 y transferencias corrientes $489.428.494, recursos 
que forman parte del presupuesto, pero no se pueden ejecutar sin previa autorización de la 
Dirección General de Presupuesto Público. 
 
 
 
 
 



 

 

INFORME EJECUCIÓN PRESUPUESTAL FUNCIONAMIENTO- 2017 A CORTE 
DICIEMBRE 31 DE 2017 

 
INFORME EJECUCIÓN PRESUPUESTAL CORTE DICIEMBRE 19   DE 2017 

 
 MODALIDAD  

 APROPIACIÓN 
INICIAL  

 COMPROMETIDO  
 % 

COMPROMETIDO  
 OBLIGADO  

 % 
OBLIGADO  

GASTOS DE PERSONAL 
          
$12.386.529.733  

               
$5.785.727.158  

47% 
 $ 5.686.598.241  

46% 

GASTOS GENERALES $  4.050.803.608  $3.795.234.620  94%  $ 3.535.207.781  87% 

PROVISION PARA 
GASTOS 
INSTITUCIONALES Y/O 
SECTORIALES 
CONTINGENTES - 
PREVIO CONCEPTO 
DGPPN 

 $   489.428.494 
 

 $                                    
-  

0% 

 $                             
 

0% 

TRANSFERENCIAS-
CUOTA AUDITAJE 

                
$169.804.463  

                  
$169.804.462  

100%  $   169.804.462  
 

100% 

 INVERSIÓN  
 

           
$99.551.042.021 
  

             
$99.551.042.021 
  

100%  $ 99.551.042.021 
  

100% 

TOTAL PRESUPUESTO 
         
$116.647.608.319  

           
$109.301.808.261    

  
$108.942.652.505  

  

NOTA:  Los Recursos de Inversión se transfieren el 100% al Patrimonio Autónomo 

FUENTE SIIF 
  

  
   

 
Procedimiento de ejecución 
 

• Gastos de funcionamiento 
 
La ejecución del gasto se realiza conforme a lo establecido en el Estatuto Orgánico de 
Presupuesto, todas las erogaciones se realizan a través del aplicativo del -SIIF del Ministerio 
de Hacienda y Crédito Público, y la Fiduciaria Colpatria efectúa los pagos. 
 

• Gastos de inversión 
 
Los recursos de inversión fueron incorporados al patrimonio autónomo FC-Fondo Nacional 
De Seguridad Vial, mediante Resolución 036 del 16 de febrero del 2017, y operación 
respaldada con CDP.2417 expedido el 9 de febrero de 2017. 
 
La ejecución de recursos de inversión se realiza conforme a los lineamientos dados por 
Planeación Nacional establecido en la ficha del Banco Nacional de Programas y Proyectos-
BPIN, plasmados en el plan de acción de la entidad. 
 
Por lo anterior el área Financiera solo autoriza los pagos y concilia el gasto con la fiduciaria, 
de acuerdo al número y valor de las instrucciones fiduciarias emitidas por el ordenador de 
gasto de la Agencia Nacional de Seguridad Vial; en la plataforma SIIF solo se registra la 
trasferencia del cien por ciento de los recursos destinados a inversión. 



 

 

 
 

PRESUPUESTO DE INVERSIÓN CORTE DICIEMBRE 31 DE 2017 
 

COMPROMISOS RECURSOS 2017 

Proyecto o Pilar 
Apropiación 

Inicial 
Total apropiado 

Recursos 
Comprometidos 

4* 100 
Total 

comprometido 
Porcentaje 

Comprometido 

PREVENCIÓN, 
CONTROL Y 

DISMINUCIÓN DEL 
RIESGO DE 

ACCIDENTALIDAD 
VIAL. FONDO 
NACIONAL DE 

SEGURIDAD VIAL. 
LEY 1702 DE 2013. 

NACIONAL 

$99.551.042.021 
$ 
99.551.042.021 

$ 
60.112.833.114 

$240.451.332 $60.353.284.446 60,6% 

Estrategia de 
Gestión Institucional 

$56.919.573.263  
 
$49.231.468.758  

 
$43.305.794.386  

 $ 
173.223.178  

 
$43.479.017.563  

88,3% 

Sobre 
Comportamiento 
Humano 

           
$27.631.468.758  

  
$31.631.468.758  

 
$ 
16.607.038.728  

 $   
66.428.155  

 
$16.673.466.883  

52,5% 

Atención y 
Rehabilitación de 
Víctimas 

              
$6.000.000.000  
 

 $ 6.000.000.000  
$      
200.000.000  

 $        
800.000  

 $   200.800.000  3,3% 

Estratégico 
Infraestructura 

$ 5.000.000.000  
 $ 
11.400.000.000  

 $                                
-  

 $                          
-  

  0,0% 

Estratégico de 
Vehículos 

$ 4.000.000.000  
 $   
1.288.104.505  

 
 $                                
-  

 $                          
-  

 $                            
-  

0,0% 

Fuente Fiduciaria Colpatria 

 
 

ACLARACIONES PRESUPUESTO DE INVERSIÓN 
 
1.Los recursos de inversión son ejecutados de acuerdo con los pilares conforme al plan de 
acción de la ANSV, situación ratificada por la secretaria general el 6 de abril de 2017. “SE 
ACLARA que esta Secretaría NO da cuenta de temas de INVERSIÓN ya que la competencia 
está radicada en las áreas misionales de la Entidad”. 
 
2. El área Financiera concilia mensualmente la ejecución con la Fiduciaria Colpatria, de 
acuerdo a los CDR y/o copias de los contratos que son remitidos a esta área, cuando se 
trata de convenios con entes territoriales se proyecta el oficio para la solicitud de expedición 
de los CDR. 
 
De acuerdo al artículo No. 8 de la Ley 1702, el patrimonio de la Agencia Nacional de 
Seguridad Vial (ANSV) está constituido entre otros conceptos, por: 
 
1. Los recursos que componen el Fondo Nacional de Seguridad Vial, correspondientes 
al 3% de las primas que recauden las compañías aseguradoras que operan el seguro 
obligatorio de daños corporales causados a las personas en accidentes de tránsito - SOAT  



 

 

2. Los rendimientos financieros obtenidos de sus propios recursos.  
3. El patrimonio con el cual cuente el Fondo de Prevención Vial creado por el artículo 
244 de la Ley 100 de 1993 al momento de que el mismo sea liquidado.  
4. Los demás que reciba en desarrollo de su objeto, dentro del cual se incluye el 
ingreso por tasas a los organismos de apoyo regulado por el Ministerio de Transporte. 
 
Por disposición de la ley 1702, los recursos del Fondo Nacional de Seguridad Vial serán 
administrados por una Fiduciaria; por lo cual la Agencia Nacional de Seguridad Vial 
desarrolló un proceso de selección en el año 2015, como resultado de este suscribió el 
contrato de Fiducia Mercantil No. 04 del 23 de diciembre de 2015 con la Fiduciaria Colpatria. 
 
Desde el mes de diciembre de 2016 a 31 de diciembre de 2017, se desarrollaron las 
siguientes actividades en el marco de este contrato: 
 

• Reunión de presentación del nuevo equipo directivo de la ANSV ante la Fiduciaria 
Colpatria y formalización de firmas. 

• De enero a diciembre de 2017, se realizaron doce reuniones de comité fiduciario, 
donde se informa la gestión realizada mensualmente por la Fiduciaria. 

• Se realizó recepción y revisión de informes de gestión mensualmente y posterior 
aprobación de los estados financieros presentados de los meses de diciembre de 2016 a 
noviembre de 2017 

• Las gestiones realizadas se encuentran consignadas en las Actas de Reunión y de 
Comité Fiduciario correspondientes, las cuales se adjuntan al presente documento. 
 
La información financiera y presupuestal se encuentra registrada en el sistema de 
Información Financiera -SIIF II Nación, con No. de asignación presupuestal 24-16-00, 
administrado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público. En el mes de diciembre de 
2016 la Agencia Nacional de Seguridad Vial, tenía vigente el Convenio de Cooperación No. 
464/2015 celebrado con el Ministerio de Transporte, cuyo objeto es “aunar esfuerzos entre el 
Ministerio y la Agencia, para la puesta en marcha de la Agencia, de acuerdo a lo establecido 
en el art. 21 de la Ley 1702 de 2013”; dentro del compromiso con el  Ministerio, clausula 
tercera numeral 7 establece: “Apoyar a la Agencia con el talento humano y los recursos 
físicos que posea en las dependencias que desarrollen funciones cuyo ejercicio pueda 
requerirse para el inicio de la operación de esta, como las atinentes a trámites 
presupuestales, financieros u otros de orden administrativo”. Por lo anterior, toda la 
información contable era recopilada a través del grupo de Contabilidad de este Ministerio. 
 
La Agencia estuvo en etapa de aprendizaje el primer trimestre de 2017, recibiendo 
capacitaciones para los procesos de gestión financiera en el Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público, se realizó la definición de los perfiles creador, coordinador, cuentas por 
pagar, pagador, presupuesto y gestión contable; así como la creación de los usuarios 
correspondientes.  
 
Se celebró el contrato de adquisición de token, insumo indispensable para cada usuario en 
el uso del sistema SIIF. 
 



 

 

El Convenio de Cooperación con el Ministerio de Transporte, estuvo vigente hasta 30 abril 
de 2017, posterior a esto la ANSV inició las actividades administrativas y financieras de 
manera autónoma, realizando reuniones de empalme con los funcionarios del Ministerio 
para la correcta finalización y entrega de información generada en desarrollo del convenio. 
 
 

TESORERIA 
 
En materia de recursos se tiene la siguiente información: 
 
Los recursos con los que contaba el Patrimonio Autónomo, de acuerdo con el informe de 
gestión del mes de noviembre de 2016 presentado y aprobado por la Agencia, el saldo de 
los bienes y derechos fueron de: 
 
Recursos FNSV (a 30 de noviembre de 2016) 
 
Cuenta de Ahorros:             $178.511.055.835 
Inversiones-Títulos:                $    3.023.700.000 
Total:                                  $181.534.755.835  
 
Discriminados los recursos en las cuentas bancarias así: 

 

CUENTAS BANCARIAS No RECURSO NOVIEMBRE TOTAL

PRESUPUESTO FUNCIONAMIENTO 122018181F 16.438.701.525                 20.646.836.895            

SOAT 122014586F 4.208.135.370                   157.864.218.941          

PRESUPUESTO INVERSION 2016 122018168I 37.376.554.242                 

PORTAFOLIO I 122014016I 85.338.369.616                 

PORTAFOLIO II 122018218I 35.149.295.083                 

178.511.055.835               178.511.055.835          

CUENTAS BANCARIAS No RECURSO SEPTIEMBRE TOTAL

PRESUPUESTO FUNCIONAMIENTO 122018181F 11.853.283.530                 17.583.168.569            

SOAT 122014586F 5.729.885.039                   213.414.077.155          

PRESUPUESTO INVERSION 2016 122018168I 24.229.289.725                 

PRESUPUESTO INVERSION 2017 122023335I 43.924.696.406                 

TASAS ORGANISMOS DE APOYO 122018238I 2.563.230.586                   

RECAUDO SOAT CORRIENTE 121011573I 1.000                                    

PORTAFOLIO I 122014016I 98.183.942.360                 

PORTAFOLIO II 122018218I 44.512.917.078                 

230.997.245.724               230.997.245.724          

SALDOS BANCARIOS A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2017

SALDOS BANCARIOS A 30 DE NOVIEMBRE DE 2016

 
Fuente: Fiduciaria Colpatria. 

 
 
 

CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS A 2016 
 

NOMBRE VALOR  
FECHA DE PAGO U 
OBSERVACIONES 

VALOR 
FINAL 

CAJA DE 
COMPENSACION 
FAMILIAR 
CAFAM 3.834.298 6/02/2017 0 

BERRIO BERRIO 
JOSE 
FERNANDO 30.000.000 6/02/2017 0 



 

 

ALBERTO 
BOCANEGRA 69.033.333 

No se ha realizado el pago 
correspondiente a los honorarios del 
contratista ya que revisada la cuenta 
no presenta las firmas del primer 
supervisor del contrato. Al señor 
Bocanegra se le ha solicitado que 
por favor haga llegar las cuentas 
completas sin que hasta el momento 
exista una solución al tema. 69.033.333 

  

 
 
 

 RESERVAS PRESUPUESTAL CONSTITUIDAS A 2016 
 

FIDUCIARIA 
COLPATRIA 99.444.583 17/02/2017 0 

 
 
 

SALDOS BANCARIOS AL 31 DICIEMBRE DE 2017 
 

C UEN T A S B A N C A R IA S N o  C UEN T A SA LD O

PRESUPUESTO FUNCIONAM IENTO 122018181 7.567.576.040$                          

SOAT 122014586 5.840.703.378$                          

PRESUPUESTO INVERSION 2016 122018168 21.425.426.832$                        

PRESUPUESTO INVERSION 2017 122023335 40.424.228.002$                       

TASAS ORGANISM OS DE APOYO 122018238 3.376.687.360$                          

RECAUDO SOAT CORRIENTE 121011573 1.000$                                            

PORTAFOLIO I 122014016 85.071.948.176$                         

PORTAFOLIO II 122018218 60.032.896.519$                        

223.739.467.307          

SA LD OS B A N C A R IOS A  31 D E D IC IEM B R E D E 2017

 
 

 
Gestión: 
 
✓ Con apoyo del Ministerio se realizó el cierre del mes de diciembre de 2016 
tramitando los pagos correspondientes a los rubros de funcionamiento, se generaron las 
cuentas por pagar por los servicios recibidos a 31 de diciembre. 
 
✓ En la sesión del 31 de enero, el Consejo Directivo de la ANSV delegó al director de la 
Agencia la facultad de aprobar el PAC y sus modificaciones, con recursos propios, tanto 
para la vigencia actual como para las reservas presupuestales y cuentas por pagar que se 
constituyeron en el 2017 con cargo a las apropiaciones de la vigencia fiscal 2016. A partir de 
esta facultad, se procedió a la expedición de la resolución 024 de enero de 2017 en donde 
se aprueba el programa anual mensualizado de Caja – PAC para la vigencia fiscal 2017. 
 
✓ Posteriormente a partir del comportamiento de los procesos contractuales que se 
venían desarrollando y de acuerdo con la delegación conferida por el Consejo Directivo, el 
Director General de la Agencia vio la necesidad de realizar una nueva distribución 



 

 

presupuestal para la vigencia 2017, que dio como resultado una modificación al detalle del 
Plan Anual mensualizado de caja - PAC mediante la resolución 068 de marzo de 2017. 
 
✓ De las reservas presupuestales constituidas por valor de $99.444.583 se ejecutaron y 
cancelaron en su totalidad; con relación a las cuentas por pagar de 2016 se realizaron pagos 
por valor de $33.834.298 en el primer trimestre de 2017, quedando pendiente la cuenta de 
ALBERTO BOCANEGRA, por valor de $69.033.333 la cual fue cancelada en el último 
trimestre de 2017. 
 
✓ Se han realizado modificaciones al procedimiento de pago al interior de la Agencia, lo 
que ha permitido una reducción en el tiempo de trámite y el mejoramiento de la información 
generada. Se elaboró una lista de chequeo para los documentos que se deben adjuntar por 
parte de los contratistas y proveedores tanto de funcionamiento como de inversión en el 
momento que se presenta la cuenta de cobro. 
✓ Desde el primero de enero de 2017 a corte de diciembre 31 de 2017, fecha del 
presente informe, se han elaborado 833 órdenes de giro dirigidas a la Fiduciaria para el 
desembolso de los recursos a terceros. 
 
✓ A partir de la capacitación recibida por el Ministerio de Hacienda, se procedió a la 
actualización en el sistema SIIF de los ingresos percibidos por la Agencia hasta el mes de 
mayo; cargue de información y distribución en cada rubro de ingresos correspondiente. A 
partir del mes de junio, se ha ingresado mes a mes el consolidado de los ingresos que 
reporta la fiducia en su informe de gestión. 
 

INGRESOS 2017 
 

Los ingresos para la vigencia 2017, fueron proyectados teniendo en cuenta lo establecido en 
el art. 30 de la Ley 1753 de 2015, referente a las tasas, sin embargo, la resolución 
reglamentaria 993 fue aprobada el 25 de abril del 2015, iniciando el recaudo a partir del 26 
de abril, situación que evidencia que el recaudo no alcanza para financiar el gasto de la 
actual vigencia por lo cual es necesario financiar con excedentes financieros. 
 
En el proceso del recaudo de tasas, no tiene que intervenir el área financiera ya que lo que 
siempre se ha manifestado en los diferentes escenarios donde se ha hablado del tema de 
este recaudo, es que la Superintendencia de Transporte es la encargada de contrastar cifras 
y cualquier inconsistencia es motivo de análisis y estudio por parte de la mesa de trabajo 
establecida para estos efectos, señalando que ni el área financiera, ni la Secretaría General 
tienen asiento en las misma.  Esta tarea fue encomendada por la Dirección de la Agencia 
Nacional al asesor Fuad Salaiman Verbel. 
 

PROYECCIÓN INGRESOS 2017 
 

MES CONCEPTO VALOR 

 DICIEMBRE  

 SOAT   $                60.000.000  

 TASAS   $                56.647.000  

 TOTAL   $         116.647.000  



 

 

 
INGRESOS CORTE DICIEMBRE 31 DE 2017 

 
INGRESOS CORTE  30 DE DICIEMBRE  DE 2017 

MES 
RENDIMIENTOS 
FINANCIEROS 

REINTEGROS SOAT TASAS OTROS 
TOTAL 
INGRESOS 

ENERO  $1.140.400.453 $1.637.028.843 
  

$14.800 
 

FEBRERO $1.075.623.653 $922.710.282 $64.681.322.311 
   

MARZO  $1.102.957.206 $431.650.062 
  

$2.999.669 
 

ABRIL  $1.442.690.629 $1.140.347.625 
  

$ 5.009 
 

MAYO $1.338.145.689 $51.201 
 

$1.730.172.402 
  

JUNIO $1.218.462.434 $457 
 

$2.992.776.950 
  

JULIO  $1.126.641.985 $93 
 

$3.567.073.649 $10.552 
 

AGOSTO $1.062.856.908 $6 
 

$3.197.525.163 
  

SEPTIEMBRE $986.180.203 $4 
 

$2.733.521.439 
  

OCTUBRE  $863.268.500 
$                                        
-  

$2.842.784.077 
  

NOVIEMBRE  $909.140.300 $7.300.738 
 

$3.247.917.700 
  

DICIEMBRE $838.175.819 $495.000 
 

$3.365.664.782 
  

SUBTOTAL $13.104.543.779 $ 4.139.584.311 $ 64.681.322.311 
 

$23.677.436.162 
 

$    3.030.030 
 

$105.605.916.593 
 

 
 
Nota 1: En el mes de junio se realizó reintegro por un valor de $53.372.005, por parte de la 
inmobiliaria Colliers internacional por exceso de pago en el canon de arrendamiento de 
mayo, por lo cual el tesorero realiza una nota crédito que queda registrada en el SIIF. 
 
Nota 2: A la fecha no se ha realizado el cierre del mes de diciembre de 2017, por lo que no 
se tiene una cifra oficial de los ingresos recaudados por parte de la Fiduciaria.  

 
 

PLAN ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA- PAC 
 

 
Mediante la resolución No. 0024 de 2017, fue aprobado por parte del consejo directivo el 
programa anual mensualizado de caja. 
 

CONCEPTO GASTOS DE PERSONAL GASTOS GENERALES
TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES

TOTAL PRESUPUESTO 

FUNCIONAMIENTO
INVERSION TOTAL PRESUPUESTO

FEBRERO 386.589.953,60$                      428.443.949,00$                815.033.902,60$                   99.551.042.021,00$            100.366.075.923,60$  

MARZO 570.208.396,90$                      469.373.944,51$                1.039.582.341,41$               1.039.582.341,41$       

ABRIL 646.584.928,26$                      336.886.166,74$                983.471.094,99$                   983.471.094,99$          

MAYO 713.941.490,43$                      322.086.166,74$                1.036.027.657,17$               1.036.027.657,17$       

JUNIO 833.156.959,54$                      372.596.166,74$                1.205.753.126,28$               1.205.753.126,28$       

JULIO 1.177.661.033,58$                  327.688.166,74$                1.505.349.200,31$               1.505.349.200,31$       

AGOSTO 1.008.154.954,02$                  308.786.166,74$                1.316.941.120,75$               1.316.941.120,75$       

SEPTIEMBRE 1.132.495.521,35$                  338.796.166,74$                84.864.000,00$                  1.556.155.688,08$               1.556.155.688,08$       

OCTUBRE 1.521.729.461,46$                  325.786.166,74$                1.847.515.628,19$               1.847.515.628,19$       

NOVIEMBRE 1.522.409.952,46$                  316.786.166,74$                1.839.196.119,19$               1.839.196.119,19$       

DICIEMBRE 2.124.080.421,42$                  588.514.843,60$                2.712.595.265,01$               2.712.595.265,01$       

PREVIO CONCEPTO DGPPN 749.516.660,00$                      489.428.494,00$               1.238.945.154,00$               1.238.945.154,00$       

TOTAL 12.386.529.733,00$     4.135.744.071,00$   574.292.494,00$      17.096.566.298,00$   99.551.042.021,00$   116.647.608.319,00$   
 Resolución No. 0024 de 2017 
 



 

 

Los ingresos proyectados para el 2018, se realizó teniendo en cuenta lo establecido en el 
art. 30 de la Ley 1753 de 2015, en la fecha en que se presentó el anteproyecto ingresos y 
gastos, aún no se encontraba aprobada la resolución 993 en la que se estableció el cobro 
de las tasas, por tal razón en el anteproyecto se fijaron como fuente de ingresos el SOAT y 
excedentes financieros. 
 
De acuerdo a esto se hizo necesario elevar la solicitud al Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público para modificar la fuente de ingreso, toda vez que se está efectuado el recaudo de 
tasas desde el 26 de abril de 2017. 
 

ANTEPROYECTO GASTOS 2018 
 

CODIGO CONCEPTO  PROYECCIÓN 2018  

1 
GASTOS DE 
PERSONAL 

$    13.600.952.040 

2 
GASTOS 
GENERALES 

$      4.621.316.393 

3 
TRANSFERENCIAS 
CORRIENTES 

$           87.409.920 

4 INVERSION  $ 130.000.000.000 

TOTAL  PRESUPUESTO  $148.309.678.354 

 
 

ANTEPROYECTO INGRESOS  2018 
 

CODIGO CONCEPTO  PROYECCIÓN 2018  

1 
INGRESOS 
CORRIENTES 

$ 66.621.761.980 

2 
RECURSOS 
DE CAPITAL 

$ 81.687.916.374 

TOTAL  INGRESOS $ 148.309.678.354 

 
Nota. La clasificación de los recursos obedece a lo señalado en la circular 7, expedida por el 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público, en tal sentido recursos corrientes corresponde al 
3.5 del SOAT y los recursos de capital son los excedentes financieros. 
   
 

VIGENCIAS FUTURAS 
 
- Vigencias futuras tramitadas 
La Agencia Nacional de seguridad Vial, en el mes de febrero de 2017, tramitó vigencias 
futuras para pago de arriendo de las oficinas, donde actualmente opera la ANSV, esto en 
razón a que era necesario ampliar el área de 508 m2 a 1915 m2, debido al incremento de 
puestos de trabajo, se realizó nuevo contrato con la inmobiliaria Colliers Internacional. 



 

 

VALOR 
MT2 IVA 

INCLUIDO 

TOTAL MT2 
REQUERIDOS 

VALOR 
ARRIENDO 
MENSUAL 

N. DE 
MESES 

2017 

VALOR 
CONTRATO-

2017 

INCREMENTO 
IPC 2018 

NO DE 
MESES 

V.F 
2018 

TOTAL V-FUTURAS  
2018 

VALOR 
TOTAL DEL 
CONTRATO 

$ 100.022 1.915 $ 191.542.130 9 
$ 
1.723.879.170 

$ 103.023 7 $ 1.381.018.757 
$ 
3.104.897.927 

 
 
Así mismo, se realizó el trámite de vigencias futuras ordinarias, para contratos que requieren 
continuidad para el 2018, los cuales deben tener fecha de vencimiento de 31 de diciembre 
de 2017, estas vigencias son por un término que no excede el periodo presidencial. 
 

OBJETO 
VALOR INICIAL 

CONTRATO 
VALOR 

ADICIONADO 
TÉRMINO  

V-F 
VIGENCIA 

SOLICITADA 

Contratar la prestación 
del servicio de aseo, 
cafetería y suministro 
de insumos para la 
ANSV. 

$ 38.055.345 $ 4.980.824   3 MESES  $ 13.890.435 

Prestación de servicio 
de vigilancia y 
seguridad privada. 

$ 28.790.924  N.A    3 MESES  $ 9.596.976 

Constituir un 
patrimonio autónomo 
en donde se 
recaudarán, 
administrarán e 
invertirán los recursos 
del fondo nacional de 
seguridad vial. 

$ 996.900.012  NA   3 MESES  $ 249.225.003 

Contratar la prestación 
del servicio de 
impresión y 
fotocopiado, anillado, 
scanner, fotoplanos y 
plotter para las 
dependencias de la 
ANSV. 

$ 30.321.945  NA  3 MESES $ 5.160.973 

Contratar La 
Prestación De Servicio 
De Telefonía Celular. 

$ 9.864.600  N.A  3 MESES  $ 3.960.000 

Prestación de Servicio 
postal urbano de 
admisión, recibo, con 
una persona 
motorizada interna. 

$ 17.000.000  N.A  3 MESES $ 7.285.714 

TOTAL CUPO VIGENCIAS FUTURAS     $ 289.119.101 

 
 

CONTABILIDAD 
 



 

 

La Agencia Nacional de Seguridad Vial es una Unidad Administrativa Especial, la cual 
reporta su información contable ante la Contaduría General de la Nación con el código No. 
923272662 en el aplicativo CHIP diseñado para este proceso; las claves de acceso a este 
aplicativo son administradas por el contador(a) de la entidad. 
 
La información contable se encuentra registrada en el sistema de información SIIF II, la cual 
es alimentada por las operaciones realizadas dentro del ciclo presupuestal de los recursos 
correspondientes a rubros de funcionamiento. Para las operaciones realizadas con los 
recursos de inversión, se hace necesario el cargue mediante comprobantes contables 
manuales generados a partir de la información entregada en los informes de gestión 
mensuales de la Fiduciaria. 
 
A la fecha del presente informe se ha generado la siguiente información contable: 
 
 
Estados Financieros 2016 
 
Se elaboraron Estados Financieros con corte al 30 de diciembre de 2016, en cumplimiento 
de los términos establecidos en la Resolución 375 del 17 de septiembre de 2007. Estos 
fueron transmitidos a través del CHIP de la Contaduría General de la Nación, en 
cumplimiento de las normas vigentes. El contenido de los reportes se tomó directamente de 
la versión del sistema de información financiera SIIF II, implementado por el Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público.  
 
Así mismo, el Patrimonio Autónomo- Fondo Nacional de Seguridad Vial en donde se 
manejan los recursos de la Agencia, dentro del informe de gestión mensual y de acuerdo 
con el contrato de Fiducia Mercantil No. 004/2015, presenta estados financieros con corte al 
30 de diciembre de 2016. 
 
Estados Financieros 2017 
 
Para la vigencia 2017 se elaboró la información contable con corte al 30 de marzo, 30 de 
junio y 30 de septiembre de 2017, en cumplimiento de los términos establecidos en la 
Resolución 375 del 17 de septiembre de 2007. Dicha información fue transmitida a través 
del CHIP de la Contaduría General de la Nación, en cumplimiento de las normas vigentes y 
en el tiempo establecido. 
La información correspondiente al cuarto trimestre de 2017 octubre-diciembre se encuentra 
en proceso de revisión y depuración para el cierre de vigencia, esta será presentado de 
acuerdo con lo establecido en la Resolución 375 del 17 de septiembre de 2007 en el mes de 
febrero de 2018. 
Se anexa estados financieros a 30 de septiembre de 2017. 
 
Dentro del proceso de depuración en materia contable durante la vigencia 2017 se han 
realizado las siguientes actividades: 
 



 

 

1. Ingreso de los bienes entregados en la liquidación del fondo de prevención vial a los 
estados financieros, los cuales fueron avaluados en el desarrollo del contrato de prestación 
de servicios celebrado para este objeto 
 
2. A partir de las capacitaciones del sistema de información SIIF recibidas por parte del 
Ministerio de Hacienda, se implementaron los procedimientos establecidos por esta entidad, 
para el registro de información que alimenta los estados financieros en forma automática 
reduciendo los registros manuales realizados por el grupo contable. 
 
3. A partir de esta automatización, se han venido realizando de manera más eficiente 
las conciliaciones correspondientes a ingresos y gastos generados en el desarrollo de las 
actividades normales de la Agencia. 
 
4. En lo referente al registro contable de la gestión realizada por el Patrimonio 
Autónomo, se redujeron las diferencias entre los saldos de deducciones por impuestos; así 
como el registro oportuno de las operaciones realizadas. 
 
5. Se realizó la conciliación y depuración de las cuentas por pagar generadas en la 
vigencia 2016 correspondientes a los convenios interadministrativos celebrados en 2015, a 
partir de los documentos soportes de liquidación y de las transferencias realizadas a la 
Agencia. 
 
6. A partir de la expedición de la resolución No. 0189 del 18 de julio de 2017, se realizó 
el proceso de creación de la caja menor para la Agencia, recibiendo capacitación por parte 
del Ministerio de Hacienda y realizando todo el proceso administrativo correspondiente a la 
figura de recursos propios que se manejan en la entidad, lo cual difiera de lo trabajado por 
las entidades de gobierno. 
 
7. Durante la vigencia 2017 se han adquirido bienes muebles para el desarrollo de las 
actividades de la Agencia, los cuales se encuentra debidamente registrados en los estados 
contables. 

 
IMPUESTOS 

La Agencia Nacional de Seguridad Vial es responsable del pago de impuestos por concepto 
de: 
1. Retención en la Fuente a título de renta e IVA 
2. Retenciones de Industria y Comercio 
 
Se encuentran debidamente presentadas las declaraciones de retención en la fuente de los 
meses de diciembre de 2016, así como de enero a noviembre de 2017. Así mismo, las 
declaraciones de industria y comercio de los bimestres de nov-dic de 2016; ene-feb/17, mar-
abr/17, may-jun/17, jul-ago/17, sept-oct/17 se encuentran debidamente presentadas y 
pagadas oportunamente. 
 
 
 



 

 

5.4. Informe de gestión grupo interno de trabajo de Control Interno Disciplinario: 
5.4.1. Marco normativo  
 
Importante señalar ante todo que es un mandato constitucional y legal la creación de la 
Oficina de Asuntos Disciplinarios, referida y señalada en las normas: 
 
CONSTITUCION POLITICA, El Estatuto Superior en su Capítulo Dos, señalando los 
órganos de control, artículos 114, 275 y siguientes; refiere allí que El Procurador General de 
la Nación es el supremo director del Ministerio Público, de igual forma quienes son sus 
respectivos delegados y cuales sus respectivas funciones. 
 
Ley 734 de 2002, Código Disciplinario Único, Articulo 2, que establece la Titularidad de la 
Acción Disciplinaria, Igual manera en el Capítulo sobre Deberes, Artículo 34 Numeral 32. Se 
señala que se debe implementar el Control Interno Disciplinario al más alto nivel jerárquico 
del organismo o entidad pública, asegurando su autonomía e independencia y el principio de 
segunda instancia, de acuerdo con las recomendaciones que para el efecto señale el 
Departamento Administrativo de la Función Pública, a más tardar para la fecha en que entre 
en vigencia el presente código, siempre y cuando existan los recursos presupuestales para 
el efecto.  
 
Art. 76 Control disciplinario interno. Toda entidad u organismo del Estado, con excepción de 
las competencias de los Consejos Superior y Seccionales de la Judicatura, deberá organizar 
una entidad u oficina del más alto nivel, cuya estructura jerárquica permita preservar la 
garantía de la doble instancia, encargada de conocer y fallar en primera instancia de los 
procesos disciplinarios que se adelanten contra sus servidores. Si no fuere posible 
garantizar la segunda instancia por razones de estructura organizacional conocerá del 
asunto la Procuraduría General de la Nación de acuerdo a sus competencias… 
 

• Copiosa jurisprudencia entre ellas  Sentencia de la Corte Constitucional C-1061 de 
2003. 

• Normatividad en la Agencia Nacional de Seguridad Vial. 

• Creación de la Agencia Ley 1702 del 27 de diciembre de 2013.  

• Resolución 012 del 30 de septiembre de 2016, sobre la asignación de cargos 

• Resolución 013 del 30 de septiembre de 2016. Por el cual se crean y asignan y 
forman grupos Internos de Trabajo de la Secretaría General de La Agencia Nacional de 
Seguridad Vial, Artículo Séptimo. Donde se asignan funciones al Grupo Interno de trabajo de 
Control Interno Disciplinario. 

• Organigrama donde se establecen las diversas jerarquías. 

• Decreto 787 de 2015. Funciones y Estructura Interna de la ANSV, de fecha 21 de 
abril de 2015. 
 
De acuerdo a lo anterior y dentro de las funciones señaladas en 013 de 2016 artículo 
séptimo, Numeral 1 y 2, es decir la acción preventiva han preparado diversos temas 
relacionados con la actividad disciplinaria, entre ellos Derecho de Petición, Derechos y 
Responsabilidad Disciplinaria, Acoso Laboral, Estructura de la Ley Disciplinaria 734 de 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=14753#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=14753#0


 

 

2002, Delitos contra la Administración Pública, entre otros, para ser presentados a los 
respectivos servidores públicos, con el fin de prevenir posibles faltas disciplinarias. 
 
Se hizo un estudio y análisis en relación al nuevo CODIGO GENERAL DISCIPLINARIO. 
“ACUMULADO CON EL PROYECTO DE LEY NÚMERO 55 DE 2014 SENADO por medio 
de la cual se expide el Código Disciplinario Único y se derogan la Ley 734 de 2002 y 
algunas disposiciones de la Ley 1474 de 2011 relacionadas con el derecho disciplinario.  
  
Se preparó y realizó en coordinación con talento humano una charla sobre la 
Responsabilidad de los Servidores Públicos frente al Derecho de Petición, Ley 1755 del 30 
de junio de 2015.  Reflexionando sobre el contenido del Artículo 34, numeral 38: Deberes. 
Son deberes de todo servidor público. 
 
Actuar con imparcialidad, asegurando y garantizando los derechos de todas las personas, 
sin ningún género de discriminación, respetando el orden de inscripción, ingreso de 
solicitudes y peticiones ciudadanas, acatando los términos de ley. 
 
Artículo 35 numeral 8. Prohibiciones. A todo servidor público le está prohibido: Omitir, 
retardar o no suministrar debida y oportunamente respuesta a las peticiones respetuosas de 
los particulares a solicitud de las autoridades, así como retenerlas o enviarlas a destinatario 
diferente de aquel a quien corresponda su conocimiento. 
 
Se asistió a tres reuniones con funcionarios del Ministerio del Trasporte y entidades del 
sector donde se hizo un balance informativo sobre los aspectos de Visibilidad, 
Institucionalidad y Control y Sanción, criterios manejados por Transparencia Internacional, a 
dicha reunión asistimos funcionarios de Control Interno, Planeación, igualmente se espera 
una nueva reunión para retroalimentar las experiencias adquiridas por el sector; entregando 
informe ejecutivo.  
 
Se asistió en representación de la ANSV al Congreso preparado por la Contraloría General 
de la República “Control Fiscal eficaz, para una mejor Gestión Pública” donde podría 
destacar las Resoluciones 0012 – 0014 – 0015 de 2017, a Bogotá D.C. 5 de junio de 2017, 
las cuales di a conocer. 
 
Invitado a la retroalimentación o informe por parte del Dr. Juan José de su asistencia a la VI 
Asamblea sobre Observatorio Iberoamericano sobre Seguridad Vial. OISEVI COSTA RICA, 
JUNIO DE 2017. 
 
Se viene estudiando y observando la plataforma del SECOP II, como su respectiva 
normatividad aplicada a cada caso, en sus diversas etapas Planeación, Selección, 
Ejecución, Liquidación, es decir el respectivo seguimiento. 
 
Se estudió y se socializó la Resolución 0207 de 2017, con relación al trámite de servicios, 
viáticos, gastos de viaje y gastos de desplazamiento en la ANSV. Este aspecto de manera 
preventiva a algunas inquietudes que fueron manifestadas verbalmente. 
 



 

 

Se ha estado atento a los avances en el desarrollo de la normatividad, observando recientes 
fallos jurisprudenciales y en diversos temas, cuyo propósito una vez más es dar a conocer y 
estar preparados y actualizados, con el propósito de capacitar y prevenir dichas conductas 
en la Entidad. 
 
5.4.2. Grupo interno de trabajo de servicios administrativos: 
El Grupo Interno de Trabajo de Servicios Administrativos tiene como función orientar a la 
Secretaría General en temas relacionados con la administración de manera eficiente, 
económica y eficaz de los recursos físicos de la ANSV, efectuando una adecuada ejecución, 
planificación, seguimiento y control de los mismos. 
5.4.2.1. Plan anual de adquisiciones 
Como principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad aumente 
la probabilidad de lograr mejores condiciones de competencia a través de la participación de 
un mayor número de operadores económicos interesados en los procesos de selección que 
se van a adelantar durante el año fiscal y que el estado cuente con información suficiente 
para realizar compras coordinadas. 
  
En cumplimiento de dicha función el GIT de Servicios Administrativos publicó el plan anual 
de adquisiciones en el mes de enero de 2017, en el mes de julio se hizo necesario modificar 
el plan de compras inicial, se socializó en comité citado por la Secretaria General, se aprobó 
y se publicó en el SECOP el día 03 de agosto de la presente vigencia.  

 
 
                                 
5.4.2.2. Almacén e Inventarios 
 
El grupo interno de trabajo de servicios administrativos debe administrar el sistema de 
almacenamiento y distribución de bienes y elementos para abastecer las necesidades 
requeridas de la Agencia Nacional de Seguridad Vial y dar oportuno aprovisionamiento, con 
el objeto de lograr el perfecto funcionamiento administrativo, para lo cual deben estar 
actualizados y valorados los inventarios de los activos de propiedad de la Entidad. 
 
 
➢ Logros: 
  
Se crearon políticas de almacén general para el buen funcionamiento, eficiencia en el 
servicio; Unificación de pedidos, la designación por parte de los directores, jefes de oficina y 
asesores de despacho de un delegado por cada Dependencia que unifique los pedidos 
internos y realice su respectivo control, estipular tiempos y términos para realizar la solicitud 
de bienes y retiros de pedidos de acuerdo a los consumos de cada entidad, siendo 
socializadas con cada delegado de las dependencias. 



 

 

  
Se realizó el primer levantamiento físico uno a uno de los elementos de consumos y 
suministros del almacén general.  
 
Se elaboraron en versión inicial los procedimientos de “manejo del almacén, ingreso, salida 
y baja de bienes”, “Ingreso y Egreso de elementos de consumo al almacén general y 
formato “Solicitud Elementos de Consumo”, con el fin de volverlos acordes al proceso real y 
ajustarlos de acuerdo con la implementación del Sistema Integrado de Gestión - SIG.  
 
Se implementaron controles y seguimiento al suministro de elementos de consumo en las 
diferentes dependencias de la ANSV; en función de la política de gobierno “consumo cero 
papeles”. 
  
Se realizaron adecuaciones del almacén general de la Agencia. 
 
Se realizó un contrato de intermediación de seguros, mediante proceso acuerdo marco de 
precios de Colombia Compra Eficiente el servicio de intermediación de seguros y prestación 
de servicio de intermediación. 
 
Como principales actividades de la prestación del servicio se encuentra la Planeación del 
aseguramiento, diseño del plan de seguros, estructuración del proceso de contratación de 
aseguramiento, administración general de aseguramiento. 
 
Se llevó a cabo el contrato de pólizas de seguros, Mediante pliego de condiciones selección 
abreviada de menor cuantía SA-MC-ANSV-001-2017, cuyo objeto es la adquisición de 
pólizas de seguros para la ANSV, que mediante resolución 0145  del 07de Junio de 2017 la 
ANSV resuelve adjudicar el contrato al proponente AXA Colpatria Seguros S.A por un valor 
de Noventa y Ocho Millones Novecientos Noventa Y Ocho Mil Quinientos Treinta Pesos 
M/CTE incluido IVA con un plazo de ejecución de Quinientos Setenta y Cuatro Días (574). 
 
Las pólizas contratadas son las de multirriesgo, manejo oficial, responsabilidad civil 
extracontractual, responsabilidad civil de servidores públicos. El contrato se encuentra 
vigente hasta el 6 de enero de 2019. 
 
El informe de austeridad del gasto del primero y segundo trimestre del año arrojó resultados 
satisfactorios, con respecto a la optimización de recursos y el control en el suministro de 
elementos, ya que se han implementado medidas para que permita evidenciar una eficiencia 
en el gasto de la entidad.  
 
➢ Bienes que se asumieron del Fondo de Prevención Vial 
 
La Agencia Nacional de Seguridad Vial recibe del Fondo Nacional de Seguridad Vial, 202 
bienes de manera informal, por lo que la Agencia considera pertinente contratar un servicio 
de persona experta en avalúos, es así como a través de un proceso de mínima cuantía se 
contratan los servicios del señor Luis Eduardo Carvajalino Sánchez mediante el contrato IP-
MC-ANSV-001-2017, cuyo objeto es “el avalúo de los bienes muebles, enseres, equipos y 



 

 

maquinaria conforme a las Normas”. De acuerdo a su peritaje se evidenció la existencia de 
388 bienes que se clasificaron por su estado, características y valor de la siguiente manera: 
 

• 306 bienes de consumo $ 39.834.575 

• 39 bienes malos y regulares $ 1.026.986 

• 43 bienes devolutivos $ 62.964.588 
 
Según el concepto del perito, se ingresaron a la contabilidad y al sistema de inventarios y 
activos fijos los 43 bienes devolutivos y los demás bienes quedan sujetos a Comité de 
Bajas. 
 
En el mes de junio la ANSV, firma el convenio interadministrativo IP-ANSV-021-2017 con la 
empresa ETB para proveer el alquiler de un software administrativo de inventarios y activos 
fijos llamado SEVEN con el fin de velar por el mantenimiento, conservación, custodia y 
administración de los bienes muebles e inmuebles, acorde con la normatividad vigente. 
 
Se expidió la Resolución 110 de mayo 8 de 2017 “por la cual se crea el comité evaluador de 
bajas de bienes de la ANSV y se dictan otras disposiciones”. 
5.4.2.3. Acciones que han contribuido al mejoramiento del clima laboral de la ANSV 
A continuación, se relacionan algunas de las actividades adelantadas por la Agencia, que 
han generado un impacto positivo directo en el bienestar de los funcionarios y contratistas. 
 
➢ Servicio de cafetería y aseo: la ANSV no contaba con un servicio propio de aseo y 
cafetería, este era suministrado por el Ministerio de Tránsito y Transporte hasta tanto la 
Agencia adelantara el proceso de contratación pertinente. Actualmente la ANSV cuenta con 
su propio servicio, el cual se adquirió con la empresa LADOINSA en el mes de abril del año 
en curso. 
 

             
 
Servicio de vigilancia y seguridad: la ANSV contrató el servicio de vigilancia y seguridad de 
sus instalaciones con el fin de proteger los bienes tanto de la entidad como los personales 
de sus funcionarios, de igual manera se logró con dicho contrato, el control del ingreso de 
usuarios de la Agencia, disminuyendo casi en su totalidad el tránsito interno de personas 
ajenas que no requieren ningún servicio. 
 



 

 

       
Adecuación de oficinas: la ANSV contaba en el primer trimestre del año con 502 metros 
adecuados para puestos de trabajo, en el contrato suscrito en marzo de 2017, dichas áreas 
se ampliaron a 1.910 mtrs2 con sus correspondientes áreas y puestos de trabajo, es así que 
a inicios del mes junio se hace entrega de estas áreas debidamente adecuadas y listas para 
su utilización, de acuerdo a los criterios establecidos en la ficha técnica del contrato. 
 

        
 

Adecuación del comedor de la esfera con nuevas mesas y hornos microondas: La ANSV 
tiene en arrendamiento el 4 piso de la Esfera del Centro Comercial Gran Estación, espacio 
destinado para funcionar como comedor, dicho espacio requirió de las adecuaciones 
necesarias que implicaron la instalación de mesas, asientos y la instalación de 3 hornos 
microondas. 
 

         
 

Adecuación del almacén general de la Agencia. Dentro de las adecuaciones locativas para 
oficinas y puestos de trabajo, se aprovechó un área que estaba destinada como un segundo 
auditorio, el cual se dividió para adecuar el almacén general de la Agencia, para tal efecto se 
adquirieron estanterías y un sistema de lectura de código de barras por láser, el cual 
incorpora la información al aplicativo de inventarios y almacén SEVEN. 



 

 

 

         
 

Adecuación de la sala de capacitación. Con el fin de apropiar los espacios necesarios para 
las reuniones de los funcionarios de la Agencia, además de dos salas de juntas, se adecuó 
el salón de capacitaciones, un espacio amplio con capacidad para 60 personas y con las 
herramientas audiovisuales necesarias para eventos masivos. 
 

         
 
Contrato Interadministrativo con la Imprenta Nacional:  
 
Con el fin de prestar el servicio de publicación de actos administrativos e impresión, 
producción de avisos y similares requeridos por la Agencia Nacional de Seguridad Vial, 
dentro de este objetivo se adelantó la elaboración e instalación de los avisos de 
identificación institucional de cada una de las áreas de la entidad, así como el aviso de 
imagen institucional en la recepción externa de la Agencia. 
 



 

 

                            
 
 
5.5. Informe de gestión grupo interno de trabajo de atención al ciudadano 
5.5.1. Objetivo 
 
Presentar informe sobre labores adelantadas por la ANSV frente a la atención a la 
ciudadanía en el periodo comprendido desde el mes de febrero a octubre de 2017. 
5.5.2. Marco legal 
El seguimiento a la atención al Ciudadano, de acuerdo a las acciones adelantadas por la 
ANSV y teniendo en cuenta las peticiones, quejas, reclamos y denuncias formuladas por los 
ciudadanos se realizó atendiendo lo dispuesto en la siguiente normatividad: 
Constitución Política artículo 23. 
 
Ley 1755 de 2015, por lo cual se regula el derecho fundamental de petición.  
 
Ley 1474 de 2011 Articulo 76 “En toda entidad pública, deberá existir por lo menos una 
dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos 
que los ciudadanos formulen.  
 
La OCI deberá vigilar que la atención se preste de acuerdo con las normas legales vigentes 
y rendirá a la administración de la entidad un informe semestral sobre el particular. 
  
Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho de 
acceso a la información pública nacional”.  
Documento Estrategias para la Construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano V.2 – DAFP, 2015. 
 
Ley 87 de 1.993. Art. 12 literal i “…Evaluar y verificar la aplicación de los mecanismos de 
participación ciudadana”.  
5.5.3. Avances 
 
La oficina de grupo interno de trabajo de Atención al Ciudadano, inicia el día 31 de enero del 
presente año. A partir de esta fecha, desde la Secretaría General se comienza a desarrollar 
las siguientes actividades: 
 



 

 

➢ Acompañamiento Departamento Nacional de Planeación (DNP) 
 
Se solicita asesoría por parte del Departamento Nacional de Planeación (DNP) sobre 
asesoría y planeación en servicio de Atención al Ciudadano, El día 23 de marzo del 2017 se 
realiza el primer acercamiento con los funcionarios del (DNP) los señores Karina Tapia 
Pérez y Alejandro Torres, quienes nos dan a conocer en el Programa Nacional de Servicio al 
Ciudadano (PNSC) sobre el acompañamiento de la Metodología de Sistemas de servicio al 
Ciudadano con el objetivo de fortalecer la gestión en Atención al Ciudadano de la Agencia. 
 
Posteriormente, este programa fue estudiado por la Secretaría General y se procede a 
realizar el acompañamiento, el día 16 de mayo de 2017 a las 09:53 am, se llevó a cabo el 
Acta de Inicio con los representantes del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano 
(PNSC), para proceder al acompañamiento institucional por parte del (DNP), adoptando la 
metodología de mejoramiento de sistemas de servicio, bajo los seis componentes que hacen 
parte de modelo de gestión pública efectiva, establecido en el CONPES 3785 y que inciden 
en la adecuada prestación de los servicios al ciudadano de las entidades públicas: 
 

• Arreglos institucionales 

• Procesos y procedimientos 

• Servidores públicos 

• Cobertura 

• Cumplimento y expectativas 

• Certidumbre  
 
Se procede a conformar un comité Interdisciplinario de la Agencia con la líder del proceso 
del (PNSC) Karla Neira con la finalidad es cumplir las funciones y responsabilidades 
asignadas por el (DNP). 
 
La líder de acompañamiento de PNSC-DNP puso a consideración de los asistentes, un 
cronograma para la realización del diagnóstico de la entidad con sus respectivas fechas y 
responsables. 
 
Según el cronograma mencionado, se encuentra pendiente el reporte de plan de acción, el 
cual se presentará cuando se lleve a cabo reunión con Gestión de Calidad, para revisar 
detalladamente los ítems que se podrían mejorar en conjunto con el Sistema Integrado de 
Gestión.  
 
Así mismo se asiste a cursos de cualificación por parte del (DNP) sobre comunicación y 
Kinésica, en compañía de comunicaciones. 
 
En el mes de abril, se asiste a las instalaciones de la Alcaldía de Bogotá, para solicitar 
asesoría en Atención al Ciudadano, el Dr. Walter Acosta Barreto director de la Dirección del 
Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadanía, quien muy amablemente nos informa sobre los 
canales de atención que maneja la Alcaldía de Bogotá, las cuales son: telefónico y línea 
195, presencial acerca de la importancia de las condiciones físicas para las personas que 



 

 

tienen algún tipo de discapacidad: auditiva, visual o de lenguaje y web-virtual sobre el 
sistema de virtualizar el servicio en una mini guía de servicios y preguntas frecuentes. 
 
Así mismo menciona sobre cursos de calificación y cualificación en servicio al ciudadano en 
el Sena y la identificación de trámites y servicios el cual debe ser subido en el Suit. 
 
El plan Anticorrupción el cual debe estar actualizado y publicado en la página web de la 
entidad, con la Misión, Visión, organigrama con las diferentes dependencias y entidades del 
sector. 
 
➢ Índice de transparencia de la entidades públicas (ITEP) 
 
La ANSV asiste al evento de lanzamiento del índice de transparencia de las entidades 
públicas en su vigencia 2015-2016 el pasado 26 de abril del presente año, a partir de esta 
fecha la Agencia inicia acercamientos con la entidad, para poder adquirir el conocimiento 
necesario, sobre la metodología a evaluar. 
 
Índice de transparencia, hace referencia a la vulnerabilidad o riesgo que puede existir en 
una entidad respecto a su contratación, por lo consiguiente la ANSV ha asistido a reuniones 
en compañía de entidades del sector, en aras de adquirir conocimiento sobre la metodología 
a evaluar a las entidades públicas. 
 
A continuación, se dan a conocer los componentes a evaluar:   
 

COMPONENTE % CALIFICACION 

Institucionalidad 40% 

Visibilidad 30% 

Control Sanción 30% 

 
El informe debe presentarse en los meses de diciembre a enero, consiguientemente es 
recomendable preparar el informe desde el mes de agosto, allí intervienen todas las áreas 
de la entidad, por lo tanto, es importante dar a conocer los componentes y subcomponentes 
a evaluar para agilizar el proceso al momento, poder obtener información detallada, concreta 
y medible para presentar el informe final. 
 
A continuación, se realizan las sugerencias que se dieron a conocer en la reunión del 
Ministerio, en compañía de los funcionarios de ANSV, del área de Control Interno, Control 
Interno Disciplinario y Atención al Ciudadano.  
 
Elaborar un buen Plan Anticorrupción y de Atención al ciudadano, donde se añada por 
iniciativa propia el último componente, que hace referencia al código de Ética. 
 
Publicar en las fechas establecidas las actividades y compromisos que tenga la ANSV en la 
WEB y otros. 
Un eficiente manual de procesos y procedimientos de contratación. 
 



 

 

Publicar formatos no PDF, de fácil acceso y editables como Word y Excel. 
 
Buena planeación de las Auditorías realizadas por Control Interno, con un buen seguimiento 
y control. 
 
Plan Estratégico con su respectivo lineamiento de metas medibles y concretas. 
 
En el SECOP utilizar enlace directo de cada proceso y contrato en la página Web. 
 
Al momento de la evaluación tiene doble puntaje de calificación los subcomponentes Tipo 1 
que los Tipo 2. 
 
Rendición de cuentas oportunamente donde exista participación ciudadana por medio de 
foros, chat, audiencias públicas donde el ciudadano pueda aportar sobre los temas que 
desean incluir en la rendición y de acuerdo a esto generar incentivos no remunerados un 
ejemplo (publicación en la página del ciudadano que hizo su mejor aporte). 
 
Es esencial el intercambio de experiencias con el sector frente a estos temas, para que la 
ANSV tenga una buena calificación en la próxima evaluación, así mismo el compromiso de 
todas las áreas y el trabajo en equipo de la entidad.  
 
5.5.4. Creación formato PQRS 
En el mes de abril se crea formato de PQRSD de la ANSV, el cual se encuentra físico en el 
canal presencial y en la página web atención a la ciudadanía- PQRSD. 



 

 

 
 
 

FORMATO DE QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS - PQRS 

Datos del Ciudadano 

Fecha: 

Nombres: 

Apellidos: 

Número de c.c.: 

Dirección de correo electrónico: 

Ciudad: 

Número de contacto: 

 
Queja: ________    Reclamo: ______      Sugerencia: ____ 

 
 

Descripción:  

 

 

 

 

 
ANEXA ALGUN DOCUMENTO:    SI____   NO_____ No. de Folios_____________ 
DESCRIBALO_______________________________________________________ 

 
 

Datos de la ANSV 

Área: 

Funcionario o contratista: 

Información:  

Tramite:  

Ciudad: 

Los datos suministrados a la ANSV están siendo protegidos según la Ley 1581 de 2012. 

 
USO EXCLUSIVO DE LA ANSV: 

 
Responsable del seguimiento: ______________________________________________ 

 
 



 

 

 
FORMATO DE PETICIÓN 

 

Ciudad: 

Día:                                                     Mes:                                         Año: 

DATOS DEL CIUDADANO 

Nombres: 

Apellidos: 

Número de c.c.: 

Dirección de correo electrónico: 

Ciudad: 

Número de contacto: 

PETICIÓN: 

 

 

 

 
ANEXA ALGUN DOCUMENTO:    SI____   NO_____ No. de Folios______________ 
DESCRIBALO________________________________________________________ 

 
DATOS DE LA ANSV 

Área: 

Funcionario o contratista: 

Los datos suministrados a la ANSV están siendo protegidos según la Ley 1581 de 2012. 

 
USO EXCLUSIVO DE LA ANSV: 

 
Responsable del seguimiento: ___________________________________________ 

 



 

 

 
 

FORMATO DE DENUNCIA 
 

Ciudad: 

Día:                                                     Mes:                                         Año: 

DATOS DEL CIUDADANO 

Nombres: 

Apellidos: 

Número de c.c.: 

Dirección de correo electrónico: 

Ciudad: 

Número de contacto: 

DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS: 

 

 

 

 

 

 
ANEXA ALGUN DOCUMENTO:    SI____   NO_____ No. de Folios ______________ 
DESCRIBALO________________________________________________________ 

DATOS DE LA ANSV 

Área: 

Funcionario o contratista: 

Tramite:  

Los datos suministrados a la ANSV están siendo protegidos según la Ley 1581 de 2012. 

 
USO EXCLUSIVO DE LA ANSV: 

 
Responsable del seguimiento: ___________________________________________ 

 
 
Para hacer eficientes los tiempos de respuesta, la Oficina del grupo interno de atención al 
ciudadano acogió la circular No 11 del 09 de mayo de 2017 mediante la cual se establecen 
los lineamientos para resolver derechos de petición y solicitudes en general de la ANSV. 
 
Manual de atención al ciudadano 
 
Se elabora el Manual de Atención al Ciudadano, aprobado por medio de Resolución 243 de 
6 Sept 2017 el cual se encuentra publicado en la página web de la entidad. 



 

 

 
 

5.5.5. Canales de atención al ciudadano 
Acogiendo las recomendaciones de Control Interno; viene implementando la estrategia anti 
trámites, Gobierno en línea, seguimientos al Plan Anticorrupción y específicamente lo 
relacionado en la mejora de Atención al Ciudadano, así como las solicitudes de PQRSD 
durante el presente año. 
 
Reconocimiento y formación permanente en PAI (Protocolo de Atención Incluyente) 
entendiendo que no todo lo accesible es incluyente. Logrando así que la ANSV pueda 
ofrecer un Servicio Incluyente del Ciudadano con Discapacidad SIC. 
 
LEY 1346 DE 2009 “por medio de la cual se aprueba la “Convención sobre los Derechos de 
las personas con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas 
el 13 de diciembre de 2006”.  
 
A la fecha, la ANSV cuenta con los siguientes canales de atención al ciudadano: 
 
➢ Oficina de atención al ciudadano – atención presencial  
 
Dispuesta para la atención personalizada de solicitudes, quejas y reclamos, consultas de 
información, respuesta a solicitudes radicadas por escrito y acceso a los servicios ofrecidos 
por la entidad. Ubicada en Bogotá D.C. Av. a Esperanza  Calle 24 No. 62 – 49  Complejo 
Empresarial Estación 2  Piso 9. 
 
➢ Página web: sistema pqrsd  
 
La página www.ansv.gov.co cuenta con el link de atención a la ciudadanía desplegando las 
pestañas: 
Preguntas frecuentes. 
 
➢ Formulario de PQRSD el cual permite diligenciar la información correspondiente a la 
solicitud. 
 
➢ Línea telefónica  

http://www.ansv.gov.co/


 

 

 
La ANSV cuenta con el contacto telefónico 7399080 extensión 1240 a través del cual los 
ciudadanos pueden radicar solicitudes, quejas, reclamos, y realizar consultas de información 
de manera gratuita; dado que este canal no se encuentra disponible a la fecha para usuarios 
en todo el territorio nacional. 
 
➢ Correo electrónico 
 
Correo: atencionalciudadano@ansv.gov.co siendo un medio en el cual el ciudadano puede 
radicar sus solicitudes, quejas y/o reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones se 
encuentra referenciado en la página web de la entidad. 
 
➢ Carta de trato digno 
 
En el mes de Octubre la Oficina del Grupo Interno de trabajo de Atención al Ciudadano, 
proyecta documento Carta de trato Digno para ser aprobado por la secretaria General. 
5.5.6. Seguimiento correspondencia 
 
El área de atención al ciudadano ha venido desarrollando seguimiento al archivo de 
correspondencia en el formato Excel de la ANSV.  
 
El proceso que se realiza es actualizar la información semanalmente y depurar la 
información, posterior a esto, se envía un correo electrónico quincenalmente de los 
pendientes de las diferentes dependencias de la Agencia, por este mismo canal, el área de 
Atención al Ciudadano queda atento de la respuesta en relación a la información enviada. 
En el mes de diciembre se inicia proceso para adaptación y formación en sistema ORFEO 
para control de correspondencia, permitiendo así la optimización de los procesos de 
atención al ciudadano. 
 
En términos legales, la ANSV viene cumpliendo con los términos establecidos por la ley 
1437 del 2011, y la circular N° 11 del 9 de mayo del 2017; de la secretaría General. 
 
Por esta razón la Secretaría General emite la circular número 020 del 13 de diciembre de 
2017, dándole alcance a la circular Número 011 del 9 de mayo de 2017. 
 
A partir de la fecha 2 de octubre del presente año, se viene depurando la información 
allegada a la oficina de atención al ciudadano permitiendo segmentar y diferenciar las 
diferentes acciones ciudadanas, siendo estas: 
 

• Derechos de petición 

• Peticiones informales. 
 
Conclusiones 
 
La ANSV ha venido desarrollando acciones a través de la Oficina de Atención al Ciudadano 
para la mejora continua de este proceso, tales como:  

mailto:atencionalciudadano@ansv.gov.co


 

 

La creación de una dependencia que lidera la mejora del servicio al ciudadano brindando su 
atención a través de los canales establecidos.  
 
La adecuación de un espacio físico para la atención de las personas. 
 
Vinculación de personal para cubrir y atender las necesidades del área 
 
El diseño de protocolo de atención (Manual de Atención al Ciudadano). 
 
La coordinación del grupo de Atención al ciudadano adelanta desde el mes de diciembre del 
2017; conversaciones con la dirección Nacional de la ESAP (Escuela Superior de 
Administración Pública) para crear un diplomado que sirva a todos los funcionarios de la 
ANSV, en su crecimiento en la excelencia de atención al ciudadano. Esta acción se adelanta 
con la ayuda dela Dra. Claudia Marcela Franco, Directora Nacional (e) de la ESAP. 
 
 
 

6. Oficina de Control Interno 
 
Para la vigencia 2017, la gestión de la oficina se enmarca dentro de los cinco (5) roles 
establecidos en el Decreto 1537 de 2001, a saber:  

 
 
6.1. Evaluación y Seguimiento  
 
El seguimiento y evaluación al Sistema de Control Interno de la ANSV se realiza a través de 
los seguimientos ejecutados por la Oficina de Control Interno, con el propósito de identificar 
las oportunidades de mejora a la gestión y contribuir al logro de los objetivos institucionales. 
Siendo así, se realizó las siguientes actividades durante la vigencia 2017:  
 



 

 

Diligenciamiento y presentación de 
la encuesta MECI, vigencia 2016 
para la evaluación al Sistema de 
Control Interno, según directrices 
del Departamento Administrativo 
de la Función Pública. 
 
Formulario de Reporte de Avances 
de la Gestión - FURAG II a octubre 
de 2017. 
 
Informe Derechos de Autor (2017-
03-07).  
 
Informe Anual Evaluación Control 
Interno Contable Vigencia 2016 
(2017-02-28). 
 
Informe cuenta anual consolidado 

para la Contraloría General de la República. Cuenta rendida en el aplicativo SIRECI 
"Sistema de Rendición Electrónica de Cuenta e Informes” 
 
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno de los periodos comprendidos entre 
noviembre de 2017 a febrero de 2017, marzo a junio de 2017 y Julio a octubre de 2017.  
 
Informe sobre peticiones, quejas, sugerencias y reclamos (PQRS) a junio y diciembre de 
2017.  
 
Seguimiento a Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano a abril 30, agosto 30 y para 
el mes de diciembre se realizará el seguimiento correspondiente. 
 
Seguimiento a Medidas de Austeridad del Gasto a marzo 31, junio 30, septiembre 30 y 
diciembre 31 de 2017.  
 
Seguimiento a la publicación oportuna del plan anticorrupción y atención al ciudadano ley 
1474/11. 
 
6.2. Relación con Entes Externos 
 
Dando cumplimiento a las normas vigentes que regulan los organismos y entidades 
públicas, la Oficina de Control Interno cumplió con todos los informes y/o requerimientos de 
los entes de control, que debían presentarse durante la vigencia 2017, los cuales se 
encuentran relacionados en el siguiente cuadro: 
 

INFORME ENTE DE CONTROL 



 

 

INFORME ENTE DE CONTROL 

Informe ejecutivo anual del sistema de control 
interno 

DAFP 

Informe Pormenorizado del estado del sistema 
de Control Interno 

Estatuto Anticorrupción 

Informe de austeridad del gasto Ministerio del Interior 

Informe Control interno contable Contaduría General de la Nación 

Informe Cuenta Anual Consolidado para la 
Contraloría General de la República. 

Contraloría General de la 
República - SIRECI 

Rendición trimestral gestión contractual CGR 
Contraloría General de la 
República - SIRECI 

Informe sobre Quejas, Sugerencias y Reclamos Representante legal 

Informe Derechos de Autor - Software 
Dirección Nacional de Derechos de 
Autor 

Seguimiento Plan Anticorrupción y de Atención 
al Ciudadano 

Secretaría de Transparencia 

 
Para la rendición de cuentas a la CGR se elaboró el respectivo cronograma de presentación 
de informes y rendición de cuentas, el cual fue socializado a cada uno de los procesos 
responsables de rendir información a este ente de control.  
 
De conformidad a lo dispuesto por la Ley, se realizó el reporte vía web 
www.derechodeautor.gov.co de la información solicitada. 
 
La Oficina de Control Interno de conformidad con lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, realizó 
la evaluación al Sistema de Control Interno Contable correspondiente a la vigencia 2016, 
con el fin de verificar el cumplimiento de los controles existentes en las actividades de 
identificación, clasificación, registro y ajuste que conforman la etapa de reconocimiento, así 
como las actividades de elaboración de estados contables y demás informes, análisis e 
interpretación de la información de la etapa de revelación y las demás acciones de control 
que se hayan implementado en la ANSV para el mejoramiento continuo del proceso 
contable, información reportada de manera oportuna a la Contaduría General de la Nación.  
6.3. Informe ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción) 
 
Informes de acuerdo a la Ley 1474 de 2011“Por la cual se dictan normas orientadas a 
fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y 
la efectividad del control de la gestión pública”. Art 9 Reportes del responsable de Control 
Interno. 
 

http://www.derechodeautor.gov.co/


 

 

Estado del Sistema de Control Interno: Para los periodos comprendidos entre noviembre de 
2016 a febrero de 2017, marzo a junio de 2017 y Julio a octubre de 2017, se elaboraron los 
respectivos informes los cuales han sido publicados en el portal institucional dando 
cumplimiento a lo establecido por la normatividad aplicable. 
 
Informes de acuerdo al Decreto 2641 de 2012 “Por el cual se reglamentan los artículos 73 y 
76 de la ley 1474 de 2011”. Plan anticorrupción y atención al ciudadano. 
 
Se verificó el cumplimiento de la publicación del Plan anticorrupción y atención al ciudadano 
para la vigencia 2017, igualmente se realizaron los seguimientos al Plan anticorrupción y 
atención al ciudadano con corte a abril 30, agosto 31, para el mes de diciembre se realizará 
el seguimiento correspondiente.  
 
Informe semestral de PQRS: La oficina de Control Interno presentó oportunamente el 
informe de PQRS correspondiente al I semestre de 2017, para el mes de diciembre se 
realizará el respectivo informe. 
6.4. Fomento Cultura de Control Interno 
A la Oficina de Control Interno le corresponde fomentar la práctica del autocontrol mediante 
la aplicación de diferentes mecanismos, que contribuyan a desarrollar en los servidores 
públicos de la Agencia Nacional de Seguridad Vial, la capacidad para evaluar y controlar su 
trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos que permitan el cumplimiento de metas 
bajo el enfoque de gestión por resultados.  
 
Durante 2017, la Oficina de Control Interno utilizó como mecanismos de socialización la 
actualización del link en la página web de la entidad. 
  
Así mismo, se expidió la circular No. 0009 del 2017-04-20 referente a los lineamientos para 
reporte adecuado de la información a la Contraloría General de la República – CGR. 
 
Se está adelantando el diseño de los procedimientos internos del proceso de Control 
Interno, acorde los roles de las Unidades de Control Interno, la actualización del MECI y del 
Sistema de Gestión de la Calidad a implementarse en la ANSV. 
6.5. Asesoría y Asistencia de Control Interno 
En desarrollo al rol de acompañamiento y asesoría, durante la vigencia 2017, la Oficina de 
Control Interno adelantó las siguientes actividades:  
 

• Elaboración y presentación del borrador de actos administrativos: 

• Adopción del MECI  

• Adopción del SCI  

• Conformación del Comité Institucional de Coordinación del Sistema de Control 
Interno 

• Implementación del SCI 

• Representante de la Alta Dirección para el MECI 

• Se participó activamente en los diferentes comités.   

• Se prestó asesoría y acompañamiento a la Oficina de Planeación en los ajustes 
realizados a la matriz de riesgos de gestión y de corrupción.  



 

 

• Se prestó asesoría y acompañamiento permanente, por parte de los integrantes del 
equipo de Control Interno, a los diferentes procesos de la Entidad y a la Alta Dirección. 
6.6. Valoración del Riesgo 
Se realizó acompañamiento a la oficina de Planeación Institucional en cuanto a la 
estructuración de la guía de administración del riesgo y se emitieron las recomendaciones 
pertinentes para la mejora en la identificación y valoración de riesgos, así como en el 
establecimiento de controles efectivos.  
 
Igualmente, en desarrollo del seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, la Oficina de Control Interno realizó revisiones y seguimientos al Mapa de 
Riesgos de Corrupción de manera cuatrimestral, es decir tres (3) veces durante la vigencia 
2017, en los cuales se evidenciaron algunas debilidades y oportunidades de mejora, y se 
generaron recomendaciones frente a la pertinencia de los mismos, y en relación con la 
formulación de la Política de Administración del Riesgo y de la calificación de los controles. 
 
 
 

7. Oficina Asesora de Planeación  
 
La oficina Asesora de Planeación, ha venido cumpliendo con las obligaciones y con el 
acompañamiento y asesoría a las diferentes actividades que ha requerido la ANSV como 
son: 
 

• Actualización ante el DNP el proyecto denominado: “PREVENCIÓN, CONTROL Y 
DISMINUCIÓN DEL RIESGO DE ACCIDENTALIDAD VIAL FONDO NACIONAL DE 
SEGURIDAD VIAL LEY 1702 DE 2013”, vigencia 2017 

• Consolidó y presentó el Plan de Acción de la Entidad, así mismo se hizo seguimiento 
al Plan de Acción de la ANSV. 

• Se presentó y registró el proyecto para la vigencia 2018 ante el DNP 

• En coordinación la Secretaría General se Presentó Anteproyecto de presupuesto 
Funcionamiento e Inversión 2018 se inscribió a SIIF. 

• Se Diseñó el Plan Anticorrupción y de atención al Ciudadano, para la aprobación del 
Director General y se coordinó la implementación 

• Se Contribuyó en la formulación de proyectos de inversión de acuerdo a las 
normativas, procesos y procedimientos establecidos para tal fin. 

• Se elaboraron y consolidaron las metas para el seguimiento del presupuesto 
(Semáforo) 

• Se ha venido implementando los procesos y caracterizaciones de cada uno de los 
procesos de la Entidad. 

• Se contribuyó al desarrollo de los acuerdos de gestión 

• Se realiza mes a mes el seguimiento y reportes de Indicadores de sinergia y SPI 

• Se responden cuestionarios FURAG y FURAGII 

• Se consolidó la información para rendición de cuentas.  

• Se elaboraron las directrices para el mapa de Riesgos de entidad  



 

 

• Se hizo el reporte mensual en el sistema de proyectos de inversión -SPI, del 
Departamento Nacional de Planeación – DNP, de acuerdo con los avances reportados por 
las Direcciones de la ANSV. 

• Se ha venido trabajando conjuntamente con la firma consultora AE COLOMBIA la 
implementación del Sistema Integrado de Gestión de la ANSV, se ejerce la supervisión del 
contrato 073 de 2017 suscrito con dicha consultoría. Se acordó realizar el Plan de Trabajo 
para la ejecución del contrato por Procesos, de acuerdo al Mapa de Procesos propuesto 
para la entidad.  
 

Mapa de Procesos ANSV 
 

 
 
 
Soportes que se encuentran en el software Delot: En este software se encuentran todos los 
documentos originados para el Sistema Integrado de Gestión, tales como: Acta de inicio, 
Actas de Seguimiento y de capacitación del software a todos los empleados y contratistas 
del proyecto, instructivo de identificación de documentos-plantillas, misión, visión, política 
integral, guías elaboración de documentos, mapa de procesos, caracterización de cada uno 
de los procesos, formatos varios (emergencias, simulacros, actas de reunión, actas de 
capacitación), inspección de EPPs, extintores, botiquín, investigación de incidentes-
accidentes, exámenes médicos, acoso laboral, todos los procedimientos de cada uno de los 
procesos, informe de condiciones de salud, conformación de comités, gestión del cambio, 
perfil sociodemográfico, capacitación, entre otros. 
 
7.1. Gestión Ambiental  
 
Plan de Acción: En desarrollo de la implementación de la norma ISO 14001:2015, se elaboró 
el diagnóstico y el plan de acción, el cual permite tener una orientación clara y precisa sobre 



 

 

el desarrollo del proyecto, estas acciones se realizaron en coordinación con la firma 
consultora AE COLOMBIA. 
 
Se elaboró el Plan Institucional de Gestión Ambiental, PIGA, documento que avanzó hasta 
el cuarto capítulo. 
 
Se atendió la visita de la Secretaria de Medio Ambiente con el objeto de dar cumplimiento a 
las normas vigentes y avanzar en el plan de mejoramiento del informe que ha dejado la 
entidad de control.  
 
En la actualidad se ha elaborado dos programas; Ahorro de Agua y Ahorro de Energía, que 
se encuentran en revisión a través del software Delot.  
 
Procedimiento para la Identificación y Determinación de Aspectos e Impactos, documento 
finalizado, aprobado y publicado en el software Delot, el día 5-12-2017. 
 
Matriz de aspectos e impactos documento que se ha finalizado y publicado en el software 
Delot y en proceso de revisión por parte de la Agencia Nacional de Seguridad Vial. 
 
Nomograma Ambiental.  documento que se ha finalizado y publicado en el software Delot y 
en proceso de revisión por parte de la Agencia Nacional de Seguridad Vial. 
 
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 
Con el objeto de dar cumplimiento a los requisitos del Decreto 1072 de 2015 y la norma 
OSHAS 18001, se procedió a elaborar el Plan de Actividades del Sistema de Seguridad y 
Salud en el Trabajo, a fin de dar cumplimiento al artículo 2.2.4.6.17, el cual se encuentra en 
proceso de revisión y aprobación.  
 
Se elaboró la Guía de Identificación de Peligros, Evaluación y Valoración de Riesgos, 
documento elaborado bajo el estándar internacional GTC 45 el cual se ha publicado en el 
software Delot para su revisión. 
 
Se elaboró la matriz de Peligros y Riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo, documento 
que hoy se encuentra en revisión del Grupo Interno de Talento Humano. 
 
Se elaboró el Plan de Emergencias de Seguridad y Salud, documento que se encuentra en 
revisión y ajuste, a fin de armonizarlo con elementos de Gestión Ambiental para su 
complemento. 
 
Para el simulacro del día 25 de octubre, se participó en la planeación y preparación de las 
actividades a fin de preparar al personal y los elementos necesarios para tal fin.  
 
Se participó en el Simulacro del día 25 de octubre de 2016 y se elaboró el informe 
correspondiente con los miembros de la Brigada, cumpliendo con el Plan de Acción de 
Seguridad y Salud en el Trabajo - SST. 
 



 

 

En coordinación con los miembros de la Brigada de Emergencias, se procedió a realizar la 
inspección de las escaleras metálicas de emergencia del costado occidental, el día 15 de 
noviembre de 2017, y se elaboró el informe correspondiente.  
 
Se ha venido participando en todas las reuniones citadas por el Ministerio de Transporte 
para la coordinación de las diferentes actividades del sector transporte. 
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